[image: image1.wmf][image: image2.png]M\

MALOPOLSKA






Wykonawcy Wszyscy

DA.271-61-17/22                                                   
            Nowy Sącz, dnia  30 września 2022 r.

dotyczy: zapytanie nr 11 do przetargu 

W związku ze złożonymi zapytaniami dotyczącymi zapisów szczegółowych warunków zamówienia odnośnie postępowania o udzielenie zamówienia publicznego przeprowadzanego w trybie przetargu nieograniczonego na dostawę i montaż aparatury medycznej dla Szpitala Specjalistycznego im. J. Śniadeckiego w Nowym Sączu w ramach środków – Doposażenie klinik i oddziałów hematoonkologicznych w sprzęt do diagnostyki leczenia białaczek i chłoniaków Szpital Specjalistyczny im. J. Śniadeckiego w Nowym Sączu informuje, że:
1. Dotyczy części nr 2 , załącznika nr 8 pkt 23 „Zestawienie parametrów technicznych/OPZ” oraz załącznika nr 8 pkt 4 „warunki gwarancji i serwisu” dla części nr 2

Czy Zamawiający wyrazi zgodę dla części nr 2 na zmianę wymaganego terminu na usunięcie awarii do 6 dni roboczych, a w przypadku konieczności sprowadzenia części zapasowych z zagranicy do 16 dni roboczych oraz zmianę czasu reakcji telefonicznej na zgodną z rozdz. V pkt 3 formularza ofertowego tj. 48 godzin roboczych. Zaproponowane przez Zamawiającego terminy są niewystarczające w przypadku zaawansowanych urządzeń medycznych. 
Odpowiedź: Zgodnie ze SWZ.

2. Dotyczy części nr 2 , załącznik nr 8 pkt 4 „warunki gwarancji i serwisu”dla części nr 2

Prosimy o dostosowanie zapisu dotyczącego wymaganej dokumentacji do aktualnie obowiązujących przepisów oraz na zgodne z pkt. 1 OPZ dla części nr 2. Opisane urządzenie posiada Deklarację zgodności  zgodnie z Rozporządzeniem (UE) 2017/746 w sprawie wyrobów medycznych do diagnostyki in vitro. Dla tej klasy nie jest wymagany certyfikat CE.

Prosimy również o rozszerzenie zapisu poprzez dodanie „… lub powiadomienie URPL,WMiPB”

Odpowiedź: Zamawiający zmienia załącznik nr 8 do SWZ  dla części nr 2  - pkt.1 „OPZ” oraz pkt. 4 „warunki gwarancji i serwisu” o poniższym brzmieniu:
„ Pkt .1 Cytometr kliniczny posiadający Deklarację zgodności  zgodnie z Rozporządzeniem (UE) 2017/746 w sprawie wyrobów medycznych do diagnostyki in vitro lub powiadomienie URPL,WMiPB”.
„ Pkt. 4 Deklaracja zgodności zgodnie z Rozporządzeniem (UE) 2017/746 w sprawie wyrobów medycznych do diagnostyki in vitro lub powiadomienie URPL,WMiPB”.

3. Dotyczy części nr 2 , załącznik nr 8 pkt 6 „warunki gwarancji i serwisu” dla części nr 2

Czy zamawiający potwierdza, że zgodnie z rozdz. IX pkt 2A IV SWZ, w załączniku nr 8 pkt 6 zamawiający miał na myśli możliwość dostarczenia na potwierdzenie parametrów technicznych oświadczenia również  autoryzowanego dystrybutora. 
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza.

4. Dotyczy wzoru umowy, załącznik nr 7 do SWZ par. 4 ust 6
Prosimy o usunięcie z obowiązującego zapisu słowa „nieodpłatne”, przeszkolenie personelu z zakresu eksploatacji i obsługi towaru jest wliczone w cenę urządzenia, zostało również wymienione jako „pozostałe koszty” w załączniku nr 9 
Odpowiedź: Zgodnie ze SWZ.
5. Dotyczy wzoru umowy, załącznik nr 7 do SWZ par. 7 ust 4

Czy Zamawiający wyrazi zgodę w zakresie części nr 2 na rezygnację z konieczności zapewnienia towaru/wyposażenia zastępczego w przypadku, gdy termin naprawy przekroczy 48 godzin w dni robocze? 

Obowiązek taki ciążący na Wykonawcy powoduje, iż jest on zobligowany do posiadania na stanie dodatkowego egzemplarza sprzętu będącego przedmiotem umowy a jego koszty uwzględnić w cenie oferty. Rezygnacja z tego zapisu pozwoli Wykonawcy przedstawić ofertę korzystniejszą pod względem finansowym.

Jednocześnie, jako Wykonawca zobowiązujemy się do niezwłocznych napraw aparatu w wymaganym terminie, aby zapewnić ciągłość wykonywanych badań.
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na rezygnacje powyższego zapisu, Załącznik nr 7 do SWZ par. 7 ust 4 otrzymuje brzmienie:
„4. Czas reakcji serwisu technicznego wynosi…...godz.”.
6. Dotyczy wzoru umowy, załącznik nr 7 do SWZ par. 7 ust 4

Czy Zamawiający potwierdza, że przekroczenie o 48 godzin roboczych terminu naprawy będzie liczone po przekroczeniu wymaganych terminów napraw opisanych w załączniku nr 8 w części OPZ oraz warunkach gwarancji i serwisu. 
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza
7. Dotyczy wzoru umowy, załącznik nr 7 do SWZ par. 10 ust 1 c)
Ze względu na charakter przedmiotu zamówienia w części nr 2, zwracamy się z prośbą o usunięcie ze wzoru umowy dla części nr 2 zapisu stanowiącego par. 10 ust 1 c).

Proponowany 3 dniowy termin wymiany przedmiotu zamówienia na wolny od wad jest typowy dla asortymentu jednorazowego lub drobnego sprzętu. Cytometr przepływowy jest wysoko wyspecjalizowanym urządzeniem, produkowanym na zamówienie. Nie ma fizycznie możliwości wymiany urządzenia w ciągu 3 dni.

Obowiązek taki ciążący na Wykonawcy powoduje, iż jest on zobligowany do posiadania na stanie dodatkowego egzemplarza sprzętu będącego przedmiotem umowy a jego koszty uwzględnić w cenie oferty. Rezygnacja z tego zapisu pozwoli Wykonawcy przedstawić ofertę korzystniejszą pod względem finansowym.

Jednocześnie, jako Wykonawca zobowiązujemy się do niezwłocznych napraw aparatu w wymaganym terminie, aby zapewnić ciągłość wykonywanych badań.

W przypadku braku zgody na powyższe prosimy o modyfikację zapisu na następujący:

c) w przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego wadliwej partii dostarczonego towaru – tj. zastrzeżeń co do jakości dostarczonego towaru, niezgodności z umową, z SWZ oraz złożoną ofertą, Zamawiający zobowiązuje się do ustalenia z wykonawcą nowego terminu ale nie krótszego niż 42 dni,  bezpłatnej wymiany towaru na wolny od wad pod rygorem nie uiszczenia zapłaty.

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na zmianę par. 10 ust 1 c) o poniższym brzmieniu:

„c) w przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego wadliwej partii dostarczonego towaru – tj. zastrzeżeń co do jakości dostarczonego towaru, niezgodności z umową, z SWZ oraz złożoną ofertą, Zamawiający zobowiązuje się do ustalenia z wykonawcą nowego terminu ale nie krótszego niż 42 dni,  bezpłatnej wymiany towaru na wolny od wad pod rygorem nie uiszczenia zapłaty”.
8. Dotyczy wzoru umowy, załącznik nr 7 do SWZ par. 10 ust 1 d)
Czy zamawiający wyrazi zgodę na zmniejszenie kary umownej do 0,5% wartości brutto zakwestionowanego towaru:

d) w przypadku bezskutecznego upływu terminu wyznaczonego na wymianę wadliwego towaru (sprzętu) Zamawiający ma prawo obciążyć Wykonawcę karą umowną w wysokości 0,5% 2% wartości brutto zakwestionowanego towaru za każdy dzień zwłoki licząc od upływu terminu określonego w punkcie c,
9. Odpowiedz: Zamawiający nie wyraża zgody.
10. Dotyczy wzoru umowy, załącznik nr 7 do SWZ par. 10 ust 1 e)
Ze względu na charakter przedmiotu zamówienia w części nr 2 (4 szt. cytometrów), prosimy o zmianę sposobu naliczania kar umownych określonych w  par 10 ust 1 e) poprzez ich zmniejszenie

„w przypadku niedotrzymania czasów reakcji serwisu, czasów naprawy towaru (sprzętu/urządzeń) o których mowa  w załączniku nr … do umowy Zamawiający ma prawo obciążyć Wykonawcę karą umowną w wysokości 0,1% wartości brutto towaru, którego zwłoka dotyczy za każdy dzień zwłoki. 

Odpowiedz: Zgodnie ze SWZ, Zamawiający jednocześnie informuje o zmianie SWZ nr 1 z dnia 26 września 2022 w zakresie części nr 2 dostawa i montaż Cytometru.
11. Dot. Części 2 załącznik nr 8 „parametry minimalne” pkt 13.

Stacja robocza stanowi integralną całość z cytometrem (CE-IVDR) w związku z tym, czy Zamawiający potwierdza, że deklaracja zgodności CE-IVDR dla cytometru będzie wystarczającym dokumentem?

Jedynymi urządzeniami peryferyjnymi dostarczanymi z urządzeniem są monitor i drukarka.

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza.
Uwaga:

Wykonawcy w przygotowywanych ofertach winni uwzględnić wprowadzone zmiany.



