ZALACZNIK Nr 3
do Regulaminu Organizacyjnego

ZASADY PROWADZENIA LIST OCZEKUJACYCH

w Szpitalu Specjalistycznym
im. Jedrzeja $Sniadeckiego

w Nowym Saczu

§1.

1. Swiadczenia opieki zdrowotnej w oddziatach i Swiadczenia specjalistyczne

w ambulatoryjnej opiece zdrowotnej sg udzielane wedtug kolejnosci
zgtoszenia w dniach i godzinach ich udzielania przez komdrke organizacyjng
dziatalnosci leczniczej.

2. Na liscie oczekujacych na udzielenie $wiadczenia nie umieszcza sie

$wiadczeniobiorcow kontynuujacych leczenie u danego $wiadczeniodawcy.

3. Zgtoszen i wpisdw na liste oczekujacych na udzielenie swiadczenia dokonuje

sie kazdego dnia w godzinach udzielania swiadczen opieki zdrowotnej przez
dang komérke organizacyjng, w ktérej te Swiadczenia sq udzielane.

§ 2.

Komorka organizacyjna Podmiotu obowigzana do prowadzenia listy oczekujacych:

1)
2)

ustala kolejnos¢ udzielenia Swiadczenia opieki zdrowotnej na podstawie zgtoszen
Swiadczeniobiorcy;

informuje pisemnie $wiadczeniobiorce o zakwalifikowaniu do kategorii
medycznej, ustalonej zgodnie z kryteriami medycznymi okreslonymi
w przepisach wydanych na podstawie art. 20 ust. 11 ustawy z dnia 27 sierpnia
2004 roku o $Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw
publicznych (t. j. Dz. U. z 2015 r. poz. 581 z pézn. zm.), zwana dalej ,ustawq
o S$wiadczeniach” i terminie udzielenia $wiadczenia oraz uzasadnia przyczyny
wyboru tego terminu;



3)

4)

5)

wpisuje za zgodg swiadczeniobiorcy lub jego przedstawiciela ustawowego:

a) numer kolejny,

b) date i godzine wpisu,

c) imie i nazwisko $wiadczeniobiorcy,

d)numer PESEL, a w przypadku jego braku - numer dokumentu
potwierdzajgcego tozsamos¢ swiadczeniobiorcy,

e) rozpoznanie lub powdd przyjecia,

f) adres $wiadczeniobiorcy,

g)numer telefonu lub oznaczenie innego sposobu komunikacji ze
Swiadczeniobiorcg lub jego opiekunem,

h)termin udzielenia $wiadczenia,

i) imie i nazwisko oraz podpis osoby dokonujacej wpisu

- w kolejnej pozycji prowadzonej przez siebie listy oczekujgcych na udzielenie

Swiadczenia;

wpisuje date i przyczyne skreslenia $wiadczeniobiorcy z prowadzonej przez

siebie listy oczekujacych na udzielenie $wiadczenia.

dotgcza do prowadzonej listy oczekujacych oryginat skierowania przedstawiony

przez $Swiadczeniobiorce, w przypadku $wiadczen opieki zdrowotnej udzielanych

na podstawie skierowania.

§ 3.

1. Swiadczeniobiorca jest obowigzany dostarczy¢ Swiadczeniodawcy oryginat
skierowania, o ktérym mowa w § 2 pkt 5, nie pdzniej niz w terminie 14 dni
roboczych od dnia dokonania wpisu na liste oczekujacych, pod rygorem
skreslenia z listy oczekujacych.

2. W przypadku skreslenia $wiadczeniobiorcy z listy oczekujacych w wyniku
rezygnacji z  udzielenia  $wiadczenia, $wiadczeniodawca  zwraca
Swiadczeniobiorcy oryginat skierowania.

3. Dokonanie przez swiadczeniodawce czynnosci, o ktorych mowa w § 2 pkt 2
i 3, jest rownoznaczne z zobowigzaniem sie do udzielenia danego $wiadczenia
opieki zdrowotnej.

4. Lista oczekujacych na udzielenie $wiadczenia stanowi integralng czesé
dokumentacji medycznej prowadzonej przez sSwiadczeniodawce.

5. Liste oczekujacych prowadzi sie w sposdb zapewniajacy poszanowanie zasady
sprawiedliwego, rownego, niedyskryminujacego i przejrzystego dostepu do
Swiadczen opieki zdrowotnej oraz zgodnie z kryteriami medycznymi
okreslonymi w przepisach wydanych przez Ministra Zdrowia.

6. Kierujacy komodrkg organizacyjng ustala kolejnos¢ przyje¢ i zapewnia
prawidtowe prowadzenie list oczekujacych albo wyznacza osoby
odpowiedzialne za realizacje tych zadan.

§ 4.

1. W razie zmiany stanu zdrowia $wiadczeniobiorcy, wskazujacej na potrzebe
wczesniejszego niz w ustalonym terminie udzielenia $wiadczenia,



1.

$Swiadczeniobiorca informuje o tym swiadczeniodawce, ktéry, jezeli wynika to
z kryteriow medycznych, koryguje odpowiednio termin udzielenia $wiadczenia
i informuje niezwtocznie $wiadczeniobiorce o nowym terminie.

. W przypadku wystgpienia okolicznosci, ktérych nie mozna bylo przewidzieé

w chwili ustalania terminu udzielenia Swiadczenia opieki zdrowotnej, a ktére
uniemozliwiajg zachowanie terminu wynikajacego z listy oczekujacych,
Swiadczeniodawca informuje $wiadczeniobiorce w kazdy dostepny sposob
0 zmianie terminu wynikajgcego ze zmiany kolejnosci udzielenia $wiadczenia
i jej przyczynie. Przepis ten dotyczy takze przypadku zmiany terminu
udzielenia $wiadczenia opieki zdrowotnej na wczesniejszy. W przypadku gdy
Swiadczeniobiorca nie wyraza zgody na zmiane terminu udzielenia
Swiadczenia opieki zdrowotnej na wczesniejszy, $wiadczeniodawca informuje
o mozliwosci zmiany terminu nastepnego $wiadczeniobiorce z listy
oczekujacych, zgodnie z kolejnoscig ustalong na podstawie zgtoszenia.

. W przypadku gdy swiadczeniobiorca nie moze stawic sie u $wiadczeniodawcy

w terminie okreslonym Ilub gdy zrezygnowat ze $wiadczenia opieki
zdrowotnej, jest on obowigzany niezwiocznie powiadomi¢ o tym
Swiadczeniodawce.

W celu otrzymania danego $wiadczenia opieki zdrowotnej $wiadczeniobiorca
moze wpisac sie na jedng liste oczekujacych u jednego Swiadczeniodawcy.

. W przypadku zakonczenia wykonywania umowy o udzielanie $wiadczen opieki

zdrowotnej, Swiadczeniobiorca wpisany na liste oczekujacych u
Swiadczeniodawcy, ktory wykonywat te umowe, moze wpisa¢ sie na liste
oczekujacych prowadzong przez innego $wiadczeniodawce wykonujgcego
umowe o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej w danym zakresie.
Swiadczeniodawca, do ktérego zgtasza sie Swiadczeniobiorca, ustala kolejnos¢
przyje¢, z uwzglednieniem daty zgtoszenia u Swiadczeniodawcy, ktory
zakonczyt wykonywanie umowy o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej.

. Swiadczeniodawca, ktory zakonczyt wykonywanie umowy o udzielanie

Swiadczen opieki zdrowotnej, jest obowigzany wydaé¢ $wiadczeniobiorcy
zaswiadczenie o wpisaniu na liste oczekujacych wraz z podaniem daty
zgtoszenia sie Swiadczeniobiorcy oraz oryginat skierowania. Za wydanie
zaswiadczenia $wiadczeniobiorca nie ponosi opfaty.

§ 5.

W przypadku niezgtoszenia sie na ustalony termin udzielenia $wiadczenia,
Swiadczeniobiorca podlega skresleniu z listy oczekujacych, chyba ze
uprawdopodobni, ze niezgtoszenie sie nastgpito z powodu sity wyzszej.
Wniosek o przywrdcenie na liste oczekujacych s$wiadczeniobiorca jest
obowigzany zgtosi¢ niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia
ustania przyczyny niezgtoszenia sie na ustalony termin udzielenia
$Swiadczenia. W przypadku przywrdcenia na liste oczekujgcych przepis art. 20
ust. 10b ustawy o $wiadczeniach stosuje sie odpowiednio.



§ 6.

Listy oczekujacych na udzielenie swiadczen, o ktéorych mowa w ust. 1, prowadzi sie
w postaci elektronicznej.

§ 7.

1. Dla $wiadczeniobiorcow objetych diagnostyka majaca na celu rozpoznanie
nowotworu ztosliwego, zwang dalej "diagnostyka onkologiczng", lub leczeniem
majacym na celu wyleczenie tego nowotworu, zwanym dalej "leczeniem
onkologicznym", $wiadczeniodawca prowadzi odrebng liste oczekujacych na
udzielenie swiadczenia. Do listy tej nie stosuje sie przepisow wydanych na
podstawie art. 20 ust. 11 ustawy o Swiadczeniach.

2. Swiadczeniodawca umieszcza Swiadczeniobiorce, z wyjatkiem
Swiadczeniobiorcy znajdujacego sie w stanie nagtym, na liscie okreslonej
w ust. 1, na podstawie karty diagnostyki i leczenia onkologicznego, o ktérej
mowa w art. 32a ust. 1 ustawy o $wiadczeniach, oraz nastepujacych
kryteriow medycznych opartych na aktualnej wiedzy medycznej:

1) stanu zdrowia Swiadczeniobiorcy;

2) rokowania co do dalszego przebiegu nowotworu;

3) chordéb wspdtistniejacych majacych wptyw na nowotwér, z powodu
ktéorego ma byc¢ udzielone $wiadczenie;

4) zagrozenia wystgpienia, utrwalenia lub pogtebienia niepetnosprawnosci.

3. Przepiséw ust. 1 i 2 nie stosuje sie do nowotwordw ziosliwych skéry,
z wyjatkiem czerniaka skory.

§ 8.

Podmiot podaje do wiadomosci publicznej w sposdb zwyczajowo przyjety informacje
0 zasadach prowadzenia list oczekujacych.

§9.

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi zasadami majg zastosowanie przepisy
powszechnie obowigzujace, w tym w szczegdlnosci unormowania ustawy z dnia
27 sierpnia 2004 roku o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
Srodkdw publicznych (t. j. Dz. U. z 2015 r. poz. 581 z pdzn. zm.).



