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P. T. Wykonawcy
wszyscy
DA.271-24-7/20                                                    
         
   Nowy Sącz, dnia 7 lipca 2020 r.

dotyczy: zapytanie nr 1 do przetargu – zestaw 1

W związku ze złożonymi zapytaniami dotyczącymi zapisów specyfikacji istotnych warunków zamówienia odnośnie postępowania o udzielenie zamówienia publicznego przeprowadzanego w trybie przetargu nieograniczonego na dostawę i montaż tomografu komputerowego min. 24 rzędowego w ramach projektu pn. „Małopolska Tarcza Antykryzysowa – pakiet medyczny” dla Szpitala Specjalistycznego im. J. Śniadeckiego w Nowym Sączu Szpital Specjalistyczny im. J. Śniadeckiego w Nowym Sączu informuje, że:
Pytanie nr 1 Zestawienie parametrów II 3.
Zwracam się z prośbą o wyjaśnienie, czy Zamawiający dopuszcza odblokowanie stołu za pomocą przycisku nożnego oraz ręczne przesuwanie stołu.

Odp. Tak, Zamawiający dopuszcza.
Pytanie nr 2 Zestawienie parametrów II 5. 
Zwracam się z prośbą o wyjaśnienie, czy Zamawiający dopuszcza wskaźnik bez licznika czasu.
Odp. Tak, Zamawiający dopuszcza.
Pytanie nr 3 Zestawienie parametrów II 7. 
Zwracam się z prośbą o wyjaśnienie, czy Zamawiający dopuszcza tomograf komputerowy posiadający tryb badań nagłych uruchamiany z konsoli.
Odp. Tak, Zamawiający dopuszcza.
Pytanie nr 4 Zestawienie parametrów II 11. 
Zwracam się z prośbą o wyjaśnienie, czy Zamawiający dopuszcza tomograf komputerowy posiadający stanowisko z jednym monitorem 19”

Odp. Zamawiający nie dopuszcza.
Pytanie nr 5 Zestawienie parametrów II 13. 
Zwracam się z prośbą o wyjaśnienie, czy Zamawiający dopuszcza szybkość rekonstrukcji obrazów 20 Obrazów/s
Odp. Tak, Zamawiający dopuszcza.
Pytanie nr 6 zestawienie parametrów II 14
Zwracam się z prośbą o wyjaśnienie, czy Zamawiający dopuszcza tomograf komputerowy ilością możliwych do zaprogramowania (prospektywnie) współbieżnych zadań rekonstrukcyjnych dla jednego protokołu skanowania równą 5 
Odp. Tak, Zamawiający dopuszcza.
Pytanie nr 7 zestawienie parametrów IV 2
Zwracam się z prośbą o potwierdzenie, że Zamawiający dopuszcza tomograf komputerowy nie posiadający dynamicznego kolimatora ale posiadający zaawansowane algorytmy iteracyjne umożliwiające redukcję dawki?

Odp. Tak, Zamawiający dopuszcza.
Pytanie nr 8 zestawienie parametrów V 3
Zwracam się z prośbą o doprecyzowanie, że Zamawiający zgodnie z brzmieniem parametru wymaga „Maksymalna rozdzielczość [pl/cm] wartości MTF 50% min. 7,5 pl/cm w płaszczyźnie XY”. W kolumnie nr 3 pojawiła się niespójność.

Odp. W Załączniku nr 7 do SIWZ „Zestawieniu parametrów technicznych przedmiotu zamówienia” punkt V 3 otrzymuje nowe brzmienie jak poniżej:

	V.
	Jakość obrazowania

	3.
	Maksymalna rozdzielczość [pl/cm] wartości MTF 50% min. 7,5 pl/cm w płaszczyźnie XY
	≥ 7,5 pl/cm
	


Pytanie nr 9 zestawienie parametrów VII 1
Zwracam się z prośbą o wyjaśnienie czy Zamawiający dopuszcza stację z jednym monitorem 24”. Stacja ta jest zgodna z rozporządzeniem Ministra Zdrowia w sprawie warunków bezpiecznego stosowania promieniowania jonizującego dla wszystkich rodzajów ekspozycji medycznej.
Odp. Zamawiający nie dopuszcza.
Pytanie nr 10 zestawienie parametrów VIII 3
Zwracam się z prośbą o wyjaśnienie czy Zamawiający dopuszcza tomograf komputerowy pracujący w zakresie temperatur 18-24 stopni Celcjusza. Zgodnie z SIWZ adaptacja pomieszczenia leży po stronie Wykonawcy więc to on będzie odpowiedzialny za dostosowanie systemów chłodzenia do wymagania tomografu komputerowego. 
Odp. Tak, Zamawiający dopuszcza.
Pytanie nr 11 zestawienie parametrów „Gwarancja” pkt 10
Zwracam się z prośbą o wyjaśnienie czy Zamawiający dopuszcza dostarczenie pełnej dokumentacji techniczno-ruchowej w języku angielskim. Instrukcja obsługi dla użytkownika zostanie dostarczona w języku polskim zgodnie z ustawą o wyrobach medycznych.
Odp. Tak, Zamawiający dopuszcza.
Pytanie nr 12 zestawienie parametrów „Gwarancja” pkt 11
Zwracam się z prośbą o wyjaśnienie czy Zamawiający dopuszcza dostarczenie pełnej dokumentacji techniczno-ruchowej w języku angielskim. Instrukcja obsługi dla użytkownika zostanie dostarczona w języku polskim zgodnie z ustawą o wyrobach medycznych.
Odp. Punkt 11 dotyczy przeglądów okresowych. Pytanie dotyczy punktu 10 zestawienia parametrów „Gwarancja”.
Pytanie nr 13 
Prosimy o wyjaśnienie czy Zamawiający posiada zapas mocy przyłączeniowej w wysokości 68kW?
Odp. Tak, Zamawiający posiada zapas mocy przyłączeniowej w wysokości 68kW.
Pytanie nr 14 Załącznik 7a 
Czy pomieszczenie z aparatem RTG posiada wzmocnienie stropu? Jeżeli posiada to czy Zamawiający posiada projekt konstrukcyjny wzmocnienia stropu pod obecnie zainstalowanym aparatem RTG? Odp. Pomieszczenie z aparatem RTG posiada wzmocnienie stropu pod aparat RTG. Zamawiający nie posiada projektu konstrukcyjnego wzmocnienia stropu pod obecnie zainstalowanym aparatem RTG.
Pytanie nr 15 zestawienie parametrów „Inne” pkt 5, 6, 7
Prosimy o wyjaśnienie jakie systemy HIS PACS oraz RIS posiada Zamawiający.
Odp. Zamawiający posiada następujące systemy: HIS, RIS – program Eskulap, PACS – pacs Alteris.
Pytanie nr 16 zestawienie parametrów „Inne” pkt 5, 6, 7
Czy w przypadku wysokiej ceny integracji RIS oraz PACS Zamawiający dopuszcza zaoferowanie nowego systemu RIS oraz PACS wraz z podłączeniem wszystkich urządzeń, które są obecnie w posiadaniu Zamawiającego. Jeżeli Zamawiający dopuszcza powyższe rozwiązanie to prosimy o podanie listy urządzeń obecnie podłączonych do systemów RIS oraz PACS. Gwarantujemy również koszt każdej kolejnej integracji nie wyższy niż 30 000 zł brutto.
Odp. Zamawiający nie dopuszcza.
Pytanie nr 17 Załącznik 7a 
Prosimy o wyjaśnienie czy Zamawiający wymaga również remontu WC.
Odp. Remont w zakresie pomalowanie odświeżenie pomieszczenia WC.
Pytanie nr 18 Załącznik nr 6 – projekt umowy
Zwracamy się z prośbą o zmniejszenie kar umownych wskazanych w § 10 pkt. b) i e) projektu umowy do powszechnie stosowanych przez Szpitale na poziomie 0,2% wartości umowy brutto.

Przy obecnych zapisach § 10 projektu umowy:

b) w przypadku nieterminowej dostawy towaru (sprzętu) Zamawiający ma prawo obciążyć Wykonawcę karą umowną w wysokości 2% wartości brutto – czyli ok. 20 000,00 zł za każdy dzień opóźnienia!
e) w przypadku niedotrzymania czasów reakcji serwisu, czasów naprawy towaru (sprzętu/urządzeń) Zamawiający ma prawo obciążyć Wykonawcę karą umowną w wysokości 1% wartości brutto - czyli ok. 10 000,00 zł za każdą godzinę opóźnienia!
Zmniejszenie kary umownej do wysokości 0,2 % wartości umowy, np. 1 000 000,00 zł oznacza dla wykonawcy groźbę zapłaty kary w wysokości 2 000,00 zł za każdy dzień opóźnienia w dostawie sprzętu, czy też 1 000,00 zł za każdą godzinę opóźnienia w podjęciu diagnostyki i naprawy urządzenia i taka wysokość kary jest proporcjonalna do zakresu umowy.
Większość zamawiających zarówno w sektorze medycznym, jak i np. budowlanym, gdzie wartość kontraktów jest znaczna - stosuje ogólnie przyjętą stawkę kary umownej w wysokości od 0,02 % do 0,2 %.
Odp. Zapis punktu b) i e) umowy otrzymuje nowe brzmienie jak poniżej:
„b) w przypadku nieterminowej dostawy towaru (sprzętu) Zamawiający ma prawo obciążyć Wykonawcę karą umowną w wysokości 0,5% wartości brutto towaru nie dostarczonego zgodnie z zamówieniem Zamawiającego, za każdy dzień opóźnienia,”

„e) w przypadku niedotrzymania czasów reakcji serwisu, czasów naprawy towaru (sprzętu/urządzeń) o których mowa  w załączniku nr … do umowy Zamawiający ma prawo obciążyć Wykonawcę karą umowną w wysokości 0,2% wartości brutto umowy określonej w §9 za każdą godzinę opóźnienia,”

Pytanie nr 19 Załącznik nr 6 – projekt umowy
Zwracamy się z prośbą o zmniejszenie kar umownych wskazanych w § 10 pkt. f), g) i h) projektu umowy do powszechnie stosowanych przez Szpitale na poziomie 0,05% wartości umowy brutto.
Przy obecnych zapisach § 10 projektu umowy:

f) w przypadku niedotrzymania terminów szkoleń o których mowa w §3 umowy, Zamawiający ma prawo obciążyć Wykonawcę karą umowną w wysokości 0,1% wartości brutto - czyli ok. 1 000,00 zł za każdy dzień opóźnienia!
g) w przypadku braków we wniosku/dokumentacji niezbędnych do uzyskania właściwych zezwoleń wynikających z stosownych przepisów, Zamawiający ma prawo obciążyć Wykonawcę karą umowną w wysokości 0,1% wartości brutto - czyli ok. 1 000,00 zł za każdy dzień zwłoki!
h) w przypadku niedotrzymania terminu uzyskania pozwoleń/decyzji na użytkowanie sprzętu/pracowni dla którego są one wymagane lub terminów szkoleń o których mowa w § 3 umowy, Zamawiający ma prawo obciążyć Wykonawcę karą umowną w wysokości 0,1% wartości brutto - czyli ok. 1 000,00 zł za każdy dzień opóźnienia!
Zmniejszenie kary umownej do wysokości 0,05 % wartości umowy, np. 1 000 000,00 zł oznacza dla wykonawcy groźbę zapłaty kary w wysokości 500,00 zł za każdy dzień opóźnienia w przypadku niedotrzymania terminu uzyskania pozwoleń/decyzji na użytkowanie sprzętu/pracowni lub terminów szkoleń i taka wysokość kary jest proporcjonalna do zakresu umowy.
Większość zamawiających zarówno w sektorze medycznym, jak i np. budowlanym, gdzie wartość kontraktów jest znaczna - stosuje ogólnie przyjętą stawkę kary umownej w wysokości od 0,02 % do 0,2 %.
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na zmniejszenie kar umownych.
Zapis punktu g) otrzymuje nowe brzmienie jak poniżej:

„g) w przypadku braków we wniosku/dokumentacji niezbędnych do uzyskania właściwych zezwoleń wynikających z stosownych przepisów, Zamawiający ma prawo obciążyć Wykonawcę karą umowną w wysokości 0,1% wartości brutto umowy określonej w § 9 za każdy dzień opóźnienia w uzyskaniu stosownych zezwoleń wynikającą z konieczności uzupełnienia wniosku/ dokumentacji,”.
Pytanie nr 20 Gwarancja pkt 9
Zamawiający wymaga przekazania wszystkich kodów, haseł i blokad serwisowych umożliwiających pełny dostęp do funkcji serwisowych urządzeń. Jest to słuszne założenie, które pozwoli na obniżenie kosztów serwisu pogwarancyjnego. Z naszego doświadczenia wynika, że Zamawiający wymagający kodów po zakończeniu okresu gwarancji niestety ich nie otrzymują pomimo oświadczeń Wykonawców składanych na etapie postępowania. Dla Wykonawcy, który rzeczywiście zamierza udostępnić kody serwisowe Zamawiającemu nie powinno robić różnicy czy dostarcza je wraz z instalacją systemu czy dostarczy je po zakończeniu gwarancji. Zamawiający jest zobowiązany do realizowania gwarancji poprzez Wykonawcę i nie ingeruje w tomograf komputerowy co często próbują zarzucić Zamawiającym Wykonawcy, którzy są przeciwni udostępnianiu kodów serwisowych. 
Dla bezpieczeństwa Zamawiającego proponujemy zapis:
„Po wykonaniu instalacji wykonawca przekaże wszystkie kody, hasła i blokady serwisowe umożliwiające pełny dostęp do funkcji serwisowych urządzeń, jest to warunek wykonania zamówienia”

Powyższy zapis umożliwi Zamawiającemu naliczenie kar umownych za brak dostarczenia kodów. W innym przypadku wymóg dostarczenia kodów mógłby zostać wymogiem „martwym”, nie pozwoliłby Zamawiającemu na realną realizację obowiązku dostarczenia kodów przez Wykonawcę po kilku latach od instalacji aparatu oraz wykonanej płatności za zamówienie. Tym bardziej jeśli weźmie się pod uwagę, że Zamawiający nie wymaga Zabezpieczenia należytego wykonania umowy.
Odp. Zgodnie z zapisami SIWZ.
Ponadto stosownie do art. 38 ust. 4 Zamawiający informuje, że w SIWZ wprowadza się następujące zmiany:

A) w Załącznik nr 6 – projekt umowy w § 10 umowy po punkcie h) dodaje się punkt i) o następującej treści: „i) w przypadku nie przekazania kodów, haseł i blokad serwisowych (potwierdzonych protokołem przekazania) umożliwiających pełny dostęp do funkcji serwisowych towaru (sprzętu) Zamawiającemu po zakończeniu okresu gwarancji o których mowa w załączniku nr … do umowy (Zestawieniu parametrów technicznych przedmiotu zamówienia), Zamawiający ma prawo obciążyć Wykonawcę karą umowną w wysokości 0,1% wartości brutto umowy określonej w § 9, za każdy dzień opóźnienia,”.
B) w Załączniku nr 7 do SIWZ „Zestawieniu parametrów technicznych przedmiotu zamówienia” punkt III 2 o treści:
	III.
	Akwizycja jednoenergetyczna

	2.
	Ilość przylegających i nienakładających się warstw uzyskiwanych w jednym obrocie gantry
	32 warstwy
	


otrzymuje nowe brzmienie jak poniżej:

	III.
	Akwizycja jednoenergetyczna

	2.
	Ilość przylegających i nienakładających się warstw uzyskiwanych w jednym obrocie gantry
	min. 32 warstwy
	


C) w części I Opis przedmiotu zamówienia w akapicie IV. Pozostałe wymagania: wprowadza się punkt 13 o treści:

„13). Zamawiający informuje, że w celu właściwego przygotowania oferty Wykonawca może dokonać wizji lokalnej w miejscu planowanego montażu tomografu komputerowego. Zamawiający wyznacza termin wizji lokalnej na dzień 14 lipca 2020 r. godz. 12.00 – Szpital Specjalistyczny im. J. Śniadeckiego w Nowym Sączu, ul. Młyńska 10, 33-300 Nowy Sącz. W celu potwierdzenia obecności konieczne jest pisemne poinformowanie Zamawiającego o swojej obecności najpóźniej na dzień przed terminem wizji lokalnej na adres zamowieniapubliczne@szpitalnowysacz.pl.”
Uwaga:

Wykonawcy w przygotowywanych ofertach winni uwzględnić wprowadzone zmiany.



