                                                 Załącznik nr 7 do SWZ
UMOWA – projekt 

zawarta w dniu ……………. r. w Nowym Sączu z Wykonawcą wybranym w trybie art. 129 ust 1 pkt.1 na podstawie ustawy z dnia 11.09.2019 r. Prawo zamówień publicznych (tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 1129) pomiędzy:

Szpitalem Specjalistycznym im. J. Śniadeckiego w Nowym Sączu, 33-300 Nowy Sącz ul. Młyńska 10, zarejestrowanym w Sądzie Rejonowym  dla Krakowa Śródmieścia w Krakowie Wydział XII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod poz. 0000029409

reprezentowanym przez:
Dyrektora 






Lidia Zelek
działającym jako Zamawiający
a……………………………….

reprezentowaną przez:

…………………..

działającym jako Wykonawca
o następującej treści:






§ 1.
Zgodnie z wynikiem postępowania o udzielenie zamówienia publicznego przeprowadzonego w trybie art.129 ust 1 pkt 1 ustawy – Prawo zamówień publicznych Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć ………. w asortymencie i o parametrach szczegółowo opisanych w załączniku nr ……. do umowy zwany w dalszej części umowy towarem.
§ 2.

1. Przedmiot umowy obejmuje m.in.:

…………….
…………….

2. Czynności wyszczególnione w § 2 ust.1 obejmują również koszty towaru, opakowania, ubezpieczenia, cło oraz koszty transportu, montażu - instalacji i uruchomienia a także wdrożenia (konfiguracji) oraz wstępne testy dostarczonego oprogramowania i ewentualnego dostosowania pomieszczeń a także serwisu naprawczego i gwarancyjnego, przeszkolenia personelu.
§ 3
1. Przedmiot umowy dostarczony będzie na koszt Wykonawcy do siedziby Zamawiającego.

2. Termin realizacji zamówienia:
a) do …………….r. – dostawa - zakup, podpisanie protokołu zdawczo – odbiorczego  z dostawy i odbioru towaru w zakresie wykonanego przedmiotu umowy,
b) do ………………. - montaż, instalacja i uruchomienie towaru, wdrożenie (konfiguracja) oraz wstępne testy dostarczonego oprogramowania i ewentualne dostosowanie pomieszczeń, podpisanie protokołu w zakresie wykonanego przedmiotu umowy,

c) do …………..r. - przeszkolenie personelu, uruchomienie towaru, podpisanie protokołu w zakresie wykonanego przedmiotu umowy/protokołu uruchomienia.
§ 4
1. Wykonawca oświadcza, że towar stanowiący przedmiot zamówienia jest nowy, nie posiadający żadnych wad fizycznych i prawnych, kompletny i po zamontowaniu lub po zainstalowaniu będzie gotowy do pracy zgodnie z przeznaczeniem bez żadnych dodatkowych zakupów inwestycyjnych.

2. Wykonawca dostarczy Zamawiającemu szczegółowe instrukcje obsługi i konserwacji dla każdej właściwej jednostki towaru w języku polskim, dokumenty gwarancyjne dostarczonego towaru, licencje na dostarczone oprogramowanie.

3. Wykonawca zapewni takie opakowanie towaru, który jest przedmiotem zamówienia, jakie jest wymagane, by nie dopuścić do jego uszkodzenia lub pogorszenia jego jakości w trakcie transportu do siedziby zamawiającego

4. Rodzaj i jakość wymaganego opakowania określają stosowne normy techniczne, a w przypadku braku takich norm, wszelakie znane Wykonawcy okoliczności dotyczące warunków transportu do miejsca dostawy oraz warunków, jakich można się spodziewać w miejscu dostawy.

5. W czasie instalacji i uruchomienia towaru Wykonawca przeprowadzi nieodpłatne przeszkolenie personelu medycznego w zakresie eksploatacji i obsługi towaru.

6. Instalacja i montaż, zakupionego towaru oraz dostosowanie pomieszczeń nastąpi na koszt Wykonawcy w terminie określonym w § 3 ust. 2 lit. b).

7. Wykonawca przeprowadzi przeszkolenie zespołu lekarzy, fizyków, techników  w zakresie eksploatacji i obsługi towaru – szczegóły zgodnie z załącznikiem nr … do umowy i terminem określonym w § 3 ust. 2 lit. c).
§ 5
1. Protokół zdawczo - odbiorczy z realizacji danej części przedmiotu umowy zostanie sporządzony i podpisany przez upoważnionych przedstawicieli stron odpowiednio w dniu zakończenia realizacji danego zakresu przedmiotu zamówienia określonego niniejszą umową (protokoły częściowe).

2. W przypadku odmowy dokonania odbioru przez Zamawiającego, w szczególności z powodu wad towaru, nie sporządza się protokołu odbioru, a przedstawiciele Zamawiającego przekażą Wykonawcy podpisane przez siebie oświadczenie ze wskazaniem zastrzeżeń co do towaru.
§ 6
1. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie wady fizyczne i prawne dostarczonego towaru.

2. Przez wadę fizyczną rozumie się w szczególności jakąkolwiek niezgodność z opisem przedmiotu zamówienia zawartym w specyfikacji istotnych warunków zamówienia.
§ 7
Strony ustalają następujące warunki gwarancji:

1. Gwarancja obejmuje wszystkie wady konstrukcyjne i materiałowe dostarczonego towaru.

2. Okres gwarancji i obsługi serwisowej gwarancyjnej na oferowany towar wynosi ……. m-ce licząc od dnia podpisania protokołów o których mowa w § 5.

3. W okresie trwania gwarancji Wykonawca zobowiązuje się do wykonania nieodpłatnych przeglądów gwarancyjnych w ilości, co najmniej ……. przeglądy/rok dla oferowanego …………………… (zgodnie z wytycznymi producenta i SWZ).

4. Czas reakcji serwisu technicznego zgodnie z załącznikiem … i …… do umowy.
5. Wykonawca zobowiązany jest usunąć wszelkie ujawnione w okresie gwarancji wady przez dokonanie naprawy towaru lub wymianę uszkodzonego elementu.

6. Jeżeli w wykonaniu swoich obowiązków Wykonawca dostarczy Zamawiającemu zamiast towaru wadliwego, sprzęt wolny od wad albo dokona istotnych napraw sprzętu objętego gwarancją, termin gwarancji biegnie na nowo od chwili dostarczenia towaru wolnego od wad lub zwrócenia towaru naprawionego.

7. Jeżeli Wykonawca wymieni część towaru stanowiącego przedmiot umowy termin gwarancji biegnie na nowo w odniesieniu do części wymienionej.

8. Kontakt (nazwisko, nr telefonu, fax) pod który można zgłaszać awarie określa załącznik nr …… do umowy.

9. Instrukcje obsługi w języku polskim i paszporty techniczne Wykonawca dostarczy przy dostawie towaru.

10. Szczegółowe warunki gwarancji i serwisu zawiera załącznik …… do umowy.

11. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy Kodeksu Cywilnego dotyczące rękojmi i gwarancji.
§ 8
1. Całkowite wynagrodzenie Wykonawcy  wynosi:

 …………….. zł netto (słownie: …………………….. złotych i ..../100) 

plus podatek od towarów i usług VAT w wysokości .............%, tj. ………………. zł (słownie: ……………….. złotych ..../100), co stanowi kwotę brutto w wysokości (słownie: ………………… zł………………. złotych i ..../100), 
2. Wykonawca złoży faktury w terminie 7 dni od daty podpisania bezusterkowego protokołu odbioru przez strony umowy.
3. Zamawiający zobowiązuje się zapłacić należność za dostarczony towar przelewem w ciągu 30 dni po otrzymaniu towaru od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury na konto Wykonawcy w ………………… Wykonawca oświadcza, iż podany rachunek figuruje w wykazie podmiotów zarejestrowanych jak podatnicy VAT.

4. Nieprawidłowe wystawienie faktury powoduje ponowny bieg terminów płatności po dokonaniu korekty i przedłożeniu prawidłowo wystawionej faktury/korekty Zamawiającemu.
5. W razie dokonania przelewu zapłata następuje w dniu obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

6. Z tytułu nieterminowej zapłaty naliczane będą odsetki  w wysokości odsetek ustawowych.

7. W przypadku nie dostarczenia towaru będą naliczane kary umowne określone w §9 albo nastąpi odstąpienie od umowy z winy Wykonawcy i naliczone zostaną kary umowne określone w § 9 ust.1 lit. a).
§ 9
1. Strony ustalają odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań umownych w formie kar umownych w następujących przypadkach i wysokościach:
a) Wykonawca w razie odstąpienia przez którąkolwiek ze stron od umowy z winy Wykonawcy zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 5% wartości brutto umowy określonej w §8,

b) w przypadku nieterminowej dostawy towaru Zamawiający ma prawo obciążyć Wykonawcę karą umowną w wysokości 2% wartości brutto sprzętu/towaru nie dostarczonego zgodnie z zamówieniem Zamawiającego, za każdy dzień zwłoki,

c) w przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego wadliwej partii dostarczonego towaru – tj. zastrzeżeń co do jakości dostarczonego towaru, niezgodności z umową, ze SWZ oraz złożoną ofertą, Wykonawca zobowiązuje się do jego bezpłatnej wymiany na towar wolny od wad w terminie 3 dni od zawiadomienia (złożenia reklamacji), pod rygorem nie uiszczenia zapłaty.

d) w przypadku bezskutecznego upływu terminu wyznaczonego na wymianę wadliwego towaru  Zamawiający ma prawo obciążyć Wykonawcę karą umowną w wysokości 2% wartości brutto zakwestionowanego towaru za każdy dzień zwłoki licząc od upływu terminu określonego w punkcie c,

e) w przypadku niedotrzymania czasów reakcji serwisu, czasów naprawy towaru o którym mowa  w załączniku nr … do umowy Zamawiający ma prawo obciążyć Wykonawcę karą umowną w wysokości 1% wartości brutto umowy określonej w §8 za każdy dzień zwłoki,

f) w przypadku niedotrzymania terminów szkoleń o których mowa w §3 umowy, Zamawiający ma prawo obciążyć Wykonawcę karą umowną w wysokości 0,1% wartości brutto towaru którego zdarzenie dotyczy określonego zgodnie z załącznikiem nr 1 do umowy (wartości odpowiednio określonej punkt od 1 do …), za każdy dzień zwłoki,

g) w przypadku braków we wniosku/dokumentacji niezbędnych do uzyskania właściwych zezwoleń wynikających z stosownych przepisów, Zamawiający ma prawo obciążyć Wykonawcę karą umowną w wysokości 0,1% wartości brutto umowy określonej w § 8 za każdy dzień zwłoki w uzyskaniu stosownych zezwoleń wynikającą z konieczności uzupełnienia wniosku/ dokumentacji,
h) w przypadku nie przekazania kodów, haseł i blokad serwisowych (potwierdzonych protokołem przekazania) umożliwiających pełny dostęp do funkcji serwisowych towaru Zamawiającemu po zakończeniu okresu gwarancji o których mowa w załączniku nr … do umowy (Zestawieniu parametrów technicznych przedmiotu zamówienia), Zamawiający ma prawo obciążyć Wykonawcę karą umowną w wysokości 0,1% wartości brutto umowy określonej w § 8, za każdy dzień zwłoki.
2. Suma kar umownych naliczanych z różnych tytułów wskazanych w ust. 1, nie może łącznie przekroczyć 50% wartości umowy brutto. 

3. Strony mogą dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych, jeżeli kara umowna nie pokryje szkody wynikłej z niewykonania lub nienależytego wykonania umowy.

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącenia należności z tytułu kar umownych z faktur VAT wystawianych przez Wykonawcę z tytułu niniejszej umowy.
§ 10

Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od umowy w przypadku wystąpienia okoliczności  o których mowa w art. 456 ustawy PZP w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewiedzieć w chwili jej zawarcia lub dalsze wykonanie umowy może zagrozić podstawowemu interesowi państwa lub bezpieczeństwu publicznemu. Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.
§ 11

Ewentualne spory, które mogą wyniknąć w trakcie realizacji niniejszej umowy, Strony zobowiązują się poddać rozstrzygnięciu sądów właściwych dla siedziby Zamawiającego.
§ 12
1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy dla swej ważności mogą być dokonywane wyłącznie w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

2. Zakazana jest istotna zmiana postanowień zawartej umowy w stosunku do treści ofert na podstawie, której dokonano wyboru Wykonawcy, z zastrzeżeniem ust.3.

3. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany umowy bez przeprowadzenia nowego postępowania o udzielenie zamówienia:

a) niezależnie od wartości tej zmiany w przypadku:

· zmiany terminu realizacji zamówienia po przedstawieniu stosownego uzasadnienia uwzględniającego przepisy ustawy PZP,

· wymiany towaru w przypadku częstych awarii (minimum trzech w okresie trwania gwarancji) przy zachowaniu odpowiednich jego parametrów i jakości,

· zmiany nr konta bankowego,

· okoliczności powodujących, iż zmiana umowy okaże się niezbędna dla prawidłowej realizacji przedmiotu zamówienia,

· zmiany w zakresie przedmiotu zamówienia, w okolicznościach, których nie dało się przewidzieć w chwili podpisania umowy, a w szczególności w sytuacji pojawienia się na rynku nowych rozwiązań technologicznych i materiałowych,

· zmiany terminów wykonania przedmiotu umowy, zwłaszcza gdy dotrzymanie terminu wskazanego pierwotnie okazało się niemożliwe z powodów, za które nie ponosi odpowiedzialności Wykonawca,

· zmniejszenia(obniżenia) wynagrodzenia, zwłaszcza w sytuacji zmniejszenia zakresu przedmiotu umowy,

· zaistnienia okoliczności niezależnych od Wykonawcy czy też od Zamawiającego, powstałych na skutek nieprzewidzianego działania osób trzecich i mających wpływ na realizację zamówienia,

· zmiany, po zawarciu umowy, ustawowej stawki podatku VAT, z tym że kwota brutto wynagrodzenia należna Wykonawcy nie może ulec podwyższeniu a ewentualna zmiana umowy będzie dotyczyła stawki podatku i kwoty netto tego wynagrodzenia.

· zmiany spowodowanej okolicznościami poza kontrolą stron, które działając z należytą starannością nie mogły przewidzieć w chwili zawierania umowy. Dotyczy to w szczególności takich okoliczności jak zagrożenie epidemiologiczne, zamieszki, akty terroru, zamknięcie granic, rządowe ograniczenia międzynarodowego transportu, utrudnienia na lotniskach i granicach, tj. okoliczności  o charakterze tzw. siły wyższej. W czasie trwania siły wyższej Wykonawca odpowiada za wykonywanie Umowy, gdy ponosi winę za naruszenia. Wykonawca zobowiązuje się informować Zamawiającego niezwłocznie i na bieżąco o wszelkich trudnościach związanych z realizacją przedmiotu umowy.
b) zmiany dotyczącej wzajemnych świadczeń stron umowy w przypadku:

· gdy nowy Wykonawca ma zastąpić dotychczasowego (jeżeli taka możliwość została przewidziana w postanowieniach umownych, w wyniku sukcesji, wstąpienia w prawa i obowiązki Wykonawcy, w następstwie przejęcia, połączenia, podziału, przekształcenia, upadłości itp. (zmiany danych podmiotów zawierających umowę),

4. Powyższe postanowienia stanowią katalog zmian, na które Zamawiający może wyrazić zgodę. 

5. Powyższe postanowienia nie stanowią zobowiązania Zamawiającego do wyrażenia zgody na ich wprowadzenie.

6. Zmiany wprowadzone zgodnie z powyższym nie mogą być niekorzystne dla Zamawiającego.

7. Każda zmiana określona powyżej wymaga pisemnego uzasadnienia ze strony Wykonawcy i      akceptacji Zamawiającego. 
§ 13
W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych, SWZ oraz oferta Wykonawcy, a także zapisy pozostałych dokumentów będących załącznikami do niniejszej umowy.

§ 14
1. W trakcie realizacji niniejszej umowy Wykonawcy i jego pracownicy zobowiązani są do przestrzegania zasad określonych w ustawie o ochronie danych osobowych oraz w przepisach szczególnych, w szczególności w zakresie ochrony danych osobowych i dokumentacji medycznej pacjentów.

2. Zamawiający powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych pacjentów, których Zamawiający jest administratorem, w zakresie i w celu związanym  wyłącznie z wykonywaniem  niniejszej umowy, a w szczególności świadczenia usług gwarancyjnych i serwisowych.

3. Wykonawca zobowiązuje się do bezwzględnego zachowania w poufności wszelkich informacji uzyskanych w związku z wykonywaniem umowy, także po zakończeniu jej realizacji. Obowiązek ten nie dotyczy informacji, co do których Zamawiający ma nałożony ustawowy obowiązek publikacji lub która stanowi informację jawną, publiczną opublikowaną przez Zamawiającego.

4. Pracownicy Wykonawcy zobowiązani są do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji i faktów, z którymi zapoznali się w związku z wykonywaniem przedmiotu umowy, a zwłaszcza dotyczących pacjentów szpitala.
§ 15
1. Strony ustalają, że Wykonawca  nie może bez zgody Zamawiającego przelać skutecznie na osobę trzecią wierzytelności przysługujących mu wobec Zamawiającego z tytułu niniejszej umowy. Ponadto Strony ustalają, że Wykonawca nie może podejmować żadnych czynności prawnych z których wynikałaby odpowiedzialność osobista trzeciego podmiotu dająca możliwość wstąpienia w prawa wierzyciela.

2. Zgoda o której mowa powyżej związana z czynnością prawną mającą na celu zmianę wierzyciela może nastąpić po wyrażeniu zgody przez podmiot tworzący jednostkę Zamawiającego (art. 54 –ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej – tekst jedn. Dz. U. z 2021 r. poz.711).
§ 16
Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze Stron.
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