POLITYKA
ZINTEGROWANEGO SYSTEMU ZARZADZANIA

Misjg Szpitala jest zapewnienie poczucia bezpieczenstwa zdrowotnego mieszkancom
wojewodztwa matopolskiego z wykorzystaniem najnowoczesniejszych dostepnych metod
diagnostycznych i terapeutycznych oraz profilaktyki i promocji zdrowia. Celem Szpitala jest
wykonywanie dziatalno$ci leczniczej polegajgcej na udzielaniu swiadczen zdrowotnych oraz promoc;ji
zdrowia zapewniajgcym pacjentom a takze personelowi przyjazne i bezpieczne warunki leczenia i
pracy.

Majgc na uwadze ciggtg poprawe jakosci $wiadczonych ustug Dyrekcja Szpitala postanowita
wdrozy¢ i konsekwentnie stosowacé zintegrowany system zarzgdzania jakoscig, Srodowiskowego,
bezpieczenstwem i higieng pracy, bezpieczenstwem informacji zgodny z miedzynarodowymi normami
ISO oraz system przeciwdziatania zagrozeniom korupcyjnym.

Naszym celem jest:

— rozwoj i poprawa jakosci oferowanych ustug medycznych,

ciggte podnoszenie kwalifikacji oraz doskonalenie wiedzy i umiejetnosci niezbednych do
utrzymania wiarygodnosci Szpitala oraz zdobywania zaufania pacjentow,

— prowadzenie badan profilaktycznych i promocja zdrowia,

— dazenie do poprawy warunkow pracy personelu, stworzenie pozytywnej atmosfery i
zadowolenia z pracy oraz zapobieganie urazom, chorobom zawodowym i zdarzeniom
potencjalnie wypadkowym,

— zapobieganie zanieczyszczeniom i osigganie ciggtej poprawy w zakresie oddziatywania na
Srodowisko,

— usuwanie niezgodnosci oraz pozostawanie w gotowosci na ewentualne wypadki i awarie,

— dbanie o poufnos$¢, integralno$é i dostepnosc¢ informacji oraz wprowadzanie zabezpieczen
zwigzanych z jej bezpieczenstwem,

— przestrzeganie zasad etycznych oraz obowigzujgcych przepiséw prawa i innych wymagan,

— monitorowanie wszystkich proceséw pod kgtem mozliwosci wystgpienia zagrozen
korupcyjnych i podejmowanie, w przypadku wystgpienia ryzyka, dziatan w celu jego
minimalizacji;

— utrzymanie i ciggte doskonalenie Zintegrowanego Systemu Zarzadzania.

We wszystkich celach i dziataniach naszego Szpitala przewodzi i uczestniczy najwyzsze
kierownictwo. Pracownicy sg swiadomi waznosci wymagan stawianych naszemu Szpitalowi, a polityka

jestim znana i w petni popierana.
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