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DA. 271-34-5/20
SPECYFIKACJA ISTOTNYCH

WARUNKÓW ZAMÓWIENIA

(powyżej  214.000 EURO)
Kompleksowa usługa prania bielizny szpitalnej dla Szpitala Specjalistycznego im. J. Śniadeckiego w Nowym Sączu.
Wspólny Słownik Zamówień: 
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Szpital Specjalistyczny im. J. Śniadeckiego w Nowym Sączu, 33-300 Nowy Sącz, ul. Młyńska 10, zwany dalej Zmawiającym, zaprasza do składania ofert w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego przeprowadzanym w trybie przetargu nieograniczonego (art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - ustawy Prawo zamówień publicznych – zwanej dalej „ustawą”) na realizację zadania pod nazwą: 
Kompleksowa usługa prania bielizny szpitalnej dla Szpitala Specjalistycznego im. J. Śniadeckiego w Nowym Sączu.
                 Część I   OPIS PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
Przedmiotem zamówienia jest kompleksowa usługa prania bielizny szpitalnej dla Szpitala Specjalistycznego im. J. Śniadeckiego w Nowym Sączu w asortymencie i ilościach wykazanych szczegółowo w załączniku nr 2 (formularz cenowy) i o opisie  - właściwościach wskazanych w załączniku nr 5 do SIWZ 
I. Przedmiot zamówienia obejmuje 1 zadanie CPV 98310000-9
Zadanie nr 1 -  usługa prania bielizny szpitalnej.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawiera załącznik nr 5
II. Warunki realizacji zamówienia:

1) Termin realizacji zamówienia: 1.10.2020r. – 30.09.2022r. 
2) Ceny nie ulegają zmianie przez cały okres obowiązywania umowy. 
III. Pozostałe wymagania:

1) Nie dopuszcza się składania ofert częściowych w ramach zadania.
2) Zamawiający nie dopuszcza składanie ofert wariantowych.

3) Dopuszcza się podwykonawstwo.
4) Zgodnie z art. 36a ust.1 ustawy Wykonawca może powierzyć wykonanie części zamówienia podwykonawcy.
5) Zamawiający nie przewiduje udzielania zamówień, o których mowa w art. 67 ust. 1 pkt. 6 i 7 ustawy.

6) Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.
7) Zamawiający nie przewiduje zastosowania aukcji elektronicznej. 
8) Zamawiający nie przewiduje ustanowienia dynamicznego systemu zakupów.
9) Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.
10) Dla sprawniejszego udzielenia odpowiedzi na zadane pytanie prosimy o przesłanie pytania na adres zamowieniapubliczne@szpitalnowysacz.pl, 
11) W celu ułatwienia prac związanych z przygotowaniem umowy poprzetargowej, prosimy o załączenie do oferty płyty CD z wypełnionymi formularzami cenowymi.
12) Zgodnie z art. 24aa PZP, Zamawiający najpierw dokona oceny ofert, a następnie zbada, czy Wykonawca, którego oferta została oceniona jako najkorzystniejsza, nie podlega wykluczeniu oraz spełnia warunki udziału w postępowaniu.
13) Zamawiający wymagania zatrudnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane przez zamawiającego czynności w zakresie realizacji zamówienia, jeżeli wykonanie tych czynności polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2019, poz. 1040). Osoby wykonujące następujące czynności w zakresie realizacji zamówienia t.j.:
· obsługa wszystkich maszyn i sprzętów znajdujących się w pralni,
· kontrola jakości poszczególnych sztuk, które mają zostać wydane,

· pranie, prasowanie, maglowanie ubrań,

· sortowanie i składanie.
Część II. WYMAGANIA WOBEC WYKONAWCÓW

Warunki udziału w postępowaniu oraz podstawy wykluczenia:

1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy:

A) nie podlegają wykluczeniu,

B) spełniają warunki udziału w postępowaniu w zakresie:

a) kompetencji lub uprawnień do prowadzenie określonej działalności zawodowej, o ile wynika to z odrębnych przepisów:
Zamawiający nie stawia w tym zakresie żadnych szczególnych wymagań

b) sytuacji ekonomicznej lub finansowej:
· warunek w odniesieniu do sytuacji finansowej zostanie spełniony, jeśli Wykonawca wykaże, że jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia (świadczeniem usług pralniczych obejmujących również szkody wynikłe z przeniesienia chorób zakaźnych w tym HIV) – suma gwarancyjna w wysokości, co najmniej 800.000,00 zł.
c) zdolności technicznej lub zawodowej: 
· Wykonawcy spełnią warunek, jeśli wykażą, że wykonali w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie wykażą ze wykonują należycie, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonują:

dla przedmiotu zamówienia określonego niniejszym postępowaniem – nie mniej niż 1 usługę odpowiadającą swoim rodzajem i wartością przedmiotowi zamówienia tj. usługa pralnicza o wartości nie mniejszej niż  średniorocznie 560 000,00 zł brutto,

Przez wykonaną usługę Zamawiający  rozumie usługę zrealizowaną w ramach danej umowy i odebraną przez zamawiającego lub odbiorcę jako należycie wykonana. Zamawiający zastrzega sobie prawo do ewentualnego sprawdzenia prawdziwości przedstawionych danych wskazanych przez Wykonawcę w ofercie.
· Wykonawca spełni warunek jeśli wykaże, że dysponuje lub będzie dysponował zdolnością techniczna lub zawodowa tj.: zdolnością techniczną - dysponują urządzeniami niezbędnymi do realizacji przedmiotu zamówienia, co najmniej w następującym zakresie:
· pralnicami i tunelem pralniczym (co najmniej 3 pralnice lub 1 tunel pralniczy o łącznej mocy przerobowej min. 1000 kg / 8 h), 

· suszarką (co najmniej 2 szt., łączny min. wsad 100 kg), 

· maszyną do szycia (co najmniej 2 szt.), 

· komputerowym systemem dozowania środków piorących,

· samochodem transportowym (pod warunkiem wykonywania odpowiedniej dezynfekcji zgodnie z posiadaną procedurą).
Uwaga:

2. W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie na zasadach określonych w art.23 PZP  „ustawy” Wykonawcy muszą łącznie wykazać spełnienie warunków udziału w postępowaniu, o których mowa w punkcie 1 B) lit. b) - c).

3. Dodatkowe podstawy wykluczenia, o których mowa w art. 24 ust. 5. 

Zamawiający wykluczy z udziału w postępowaniu również na podstawie art.24 ust.5 pkt. 1 i 8 „ustawy”.
Część III.  INSTRUKCJA DLA  WYKONAWCÓW
Wykaz oświadczeń lub dokumentów potwierdzających spełnianie warunków udziału w postępowaniu, brak podstaw wykluczenia oraz potwierdzających, że oferowane dostawy odpowiadają wymaganiom określonym przez Zamawiającego.

1. Do oferty każdy Wykonawca musi dołączyć aktualne na dzień składania ofert oświadczenie w zakresie wskazanym w załączniku nr 8 do SIWZ (JEDZ). Informacje zawarte w oświadczeniu będą stanowić wstępne potwierdzenie, że Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spełnia warunki udziału w postępowaniu. Oświadczenie musi mieć formę dokumentu elektronicznego, podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym, przygotowanym oraz przekazanym Zamawiającemu przy użyciu środków komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18.07.2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną. Szczegółowy opis przygotowania i składania dokumentu znajduje się w akapicie „Opis sposobu przygotowania oferty” specyfikacji.

2. W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez Wykonawców, oświadczenie o którym mowa w punkcie 1 (powyższym) Części III SIWZ, składa osobno każdy z Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie. Oświadczenie ma potwierdzać spełnianie warunków udziału w postępowaniu, brak podstaw wykluczenia w zakresie, w którym każdy z Wykonawców wykazuje spełnianie warunków udziału w postępowaniu oraz  brak podstaw wykluczenia. Oświadczenie podmiotów składających ofertę wspólnie powinny mieć formę dokumentu elektronicznego, podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez każdego z nich w zakresie w jakim potwierdzają okoliczności, o których mowa w art. 22 ust 1 ustawy.

3. Zamawiający nie wymaga zamieszczenia informacji o podwykonawcach w oświadczeniu, o którym mowa w punkcie 1 (powyższym) Części III SIWZ, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia z udziału w postępowaniu, tj. Zamawiający nie weryfikuje podwykonawców pod kątem braku istnienia podstaw do wykluczenia, a wymaga wyłącznie wskazania informacyjnie w załączniku nr 8 do SIWZ (JEDZ) informacji dotyczących ewentualnych podwykonawców wyznaczonych przez Wykonawcę do realizacji przedmiotu zamówienia. 

4. Wykonawca, który powołuje się na zasoby innych podmiotów, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spełnienia w zakresie, w jakim powołuje się na ich zasoby, warunków udziału w postępowaniu, składa także oświadczenie, o którym mowa w punkcie 1 (powyższym) Części III SIWZ, dotyczące tych podmiotów. Oświadczenie podmiotów składających ofertę wspólnie powinny mieć formę dokumentu elektronicznego, podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez każdego z nich w zakresie w jakim potwierdzają okoliczności, o których mowa w art. 22 ust 1 ustawy.

Instrukcja wypełnienia JEDZ: www.uzp.gov.pl/Repozytorium Wiedzy/JEDZ/Instrukcja wypełnienia JEDZ

5. Uwaga:

Zamawiający przed udzieleniem zamówienia, wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 10 dni, aktualnych na dzień złożenia następujących oświadczeń lub dokumentów:
potwierdzających spełnienie warunków uczestnictwa:
a)  informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14 i 21 ustawy, wystawionej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert;

b) zaświadczenia właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzającego, że wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków, wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert, lub innego dokumentu potwierdzającego, że wykonawca zawarł porozumienie z właściwym organem podatkowym w sprawie spłat tych należności wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczególności uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu - w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 8 ustawy;
c)  zaświadczenia właściwej terenowej jednostki organizacyjnej Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego albo innego dokumentu potwierdzającego, że wykonawca nie zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert, lub innego dokumentu potwierdzającego, że wykonawca zawarł porozumienie z właściwym organem w sprawie spłat tych należności wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczególności uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu - w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 8 ustawy;

d) odpisu z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji - w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy;

e) oświadczenia wykonawcy o braku wydania wobec niego prawomocnego wyroku sądu lub ostatecznej decyzji administracyjnej o zaleganiu z uiszczaniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne albo - w przypadku wydania takiego wyroku lub decyzji - dokumentów potwierdzających dokonanie płatności tych należności wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami lub zawarcie wiążącego porozumienia w sprawie spłat tych należności  - w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 15 ustawy;

f) oświadczenia wykonawcy o braku orzeczenia wobec niego tytułem środka zapobiegawczego zakazu ubiegania się o zamówienia publiczne - w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 22 ustawy;

g)  oświadczenia wykonawcy o niezaleganiu z opłacaniem podatków i opłat lokalnych, o których mowa w ustawie z dnia 12 stycznia 1991 r. o podatkach i opłatach  lokalnych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1170)  - w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 8 
ustawy;
potwierdzających spełnienie warunków uczestnictwa:

h) wykazu usług wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których dostawy zostały wykonane, oraz załączeniem dowodów określających czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego usługi były wykonywane, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest wstanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie wykonawcy; w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wydane nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert (załącznik nr 6 do SIWZ),

i) dokumentu potwierdzającego, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia na sumę gwarancyjna określona przez Zamawiającego,

j) wykazu narzędzi, wyposażenia zakładu i urządzeń technicznych dostępnych  Wykonawcy w celu realizacji zamówienia publicznego wraz z informacją o podstawie do dysponowania tymi zasobami (wykaz narzędzi i urządzeń – załącznik nr 7 do SIWZ).

potwierdzających, że oferowane usługi spełniają wymagania:
k) dokumentów potwierdzających, że oferowane usługi spełniają wymagania Zamawiającego:
· Pozwolenie na wprowadzenie do obrotu na terenie Polski jako produktu biobójczego, tymczasowe wprowadzenie do obrotu na terenie Polski jako produktu biobójczego lub wpis do rejestru produktów biobójczych, stwarzających niewielkie zagrożenie do wszystkich parametrów biobójczych stosowanych w procesie prania. 

· Pozytywna opinia Inspektora Sanitarnego, że pomieszczenie, w którym realizowane będzie zamówienie, spełnia wymagania sanitarno – epidemiologiczne.

· Pozytywna opinia Inspektora Sanitarnego, że pojazdy wykonawcy przewidziane do realizacji zamówienia spełniają wymagania sanitarno – epidemiologiczne.

· Dokument potwierdzający posiadanie przez Wykonawcę wdrożonego systemu RABC ( PN-EN 14065) czyli Analizy Ryzyka i Kontroli Skażenia Biologicznego.

· Charakterystyka usług - technologia prania (technologia musi zawierać sposób wykonania usługi, opis pralni - wyposażenia, wykaz środków stosowanych do wykonania usług prania, opis cyklu prania do każdego rodzaju bielizny, opis kontroli właściwego zachowania stanu sanitarno – epidemiologicznego, wykaz procedur stosowanych u Wykonawcy przy świadczeniu usług).
· Dokumentów potwierdzających spełnienie norm: ISO 9001:2015; ISO14001:2015; OHSAS 18001:2007.
Uwaga: Opinie Inspektora Sanitarnego, o których mowa w punkcie k) tiret 2 i 3 mogą być zawarte w jednym dokumencie.

6. Wykonawca w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej informacji, o której mowa w art. 86 ust. 5 ustawy Pzp, przekaże Zamawiającemu oświadczenie o przynależności lub braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp (wzór oświadczenia – załącznik nr 3 do SIWZ). Wraz ze złożeniem oświadczenia, wykonawca może przedstawić dowody, że powiązania z innym wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia konkurencji w postępowaniu o udzielenie zamówienia.
7. Jeżeli wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentów, o których mowa w:

a)
punkcie 5 lit.a) Część III   specyfikacji składa informację z odpowiedniego rejestru albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny równoważny dokument wydany przez właściwy organ sądowy lub administracyjny kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dotyczy informacja albo dokument, w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14 i 21;

b)
punkcie 5 lit.b) – d) Część III   specyfikacji – składa dokument lub dokumenty wystawione 

w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że:

· nie zalega z opłacaniem podatków, opłat, składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne albo że zawarł porozumienie z właściwym organem w sprawie spłat tych należności wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczególności uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu,

· nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości.

c)
Dokumenty, o których mowa w punkcie 7 lit.a) i 7lit.b) tiret drugi Część III  specyfikacji, powinny być wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert. Dokument, o którym mowa w punkcie 7lit.b) tiret pierwszy  Część III  specyfikacji, powinien być wystawiony nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem tego terminu.

d)
Jeżeli w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dokument dotyczy, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w punkcie 7 Część III  specyfikacji, zastępuje się je dokumentem zawierającym odpowiednio
oświadczenie wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osób uprawnionych do jego reprezentacji, lub oświadczenie osoby, której dokument miał dotyczyć, złożone przed notariuszem lub przed organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce zamieszkania wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby. Przepis punktu 7 lit c) Część III  specyfikacji stosuje się.

e)
Wykonawca mający siedzibę na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w odniesieniu do osoby mającej miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, której dotyczy dokument wskazany w punkcie 5 lit.a) Część III  specyfikacji, składa dokument, o którym mowa w punkcie 7lit.a) Część III   specyfikacji, w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 14 i 21 ustawy. Jeżeli w kraju, w którym miejsce zamieszkania ma osoba, której dokument miał dotyczyć, nie wydaje się takich dokumentów, zastępuje się go dokumentem zawierającym oświadczenie tej osoby złożonym przed notariuszem lub przed organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego właściwym ze względu na miejsce zamieszkania tej osoby. Przepis punktu 7 lit. c) Część III   specyfikacji zdanie pierwsze stosuje się.

f)
W zakresie nie uregulowanym specyfikacją, zastosowanie mają przepisy Rozporządzenia Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia.

g)
Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia w rozumieniu art. 23 ust. 1 ustawy.

· Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia publicznego (np. członkowie konsorcjum, przedsiębiorcy prowadzący działalność w formie spółki cywilnej) są zobowiązani ustanowić Pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu albo do reprezentowania ich w postępowaniu i do zawarcia umowy.

·  W takim przypadku wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia  publicznego są zobowiązani do złożenia w ofercie Pełnomocnictwa ustanawiającego Pełnomocnika. Pełnomocnictwo powinno zawierać umocowanie do reprezentowania w postępowaniu lub do reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy.
Informacja o sposobie porozumiewania się Zamawiającego z Wykonawcami oraz przekazywania oświadczeń lub dokumentów, a także wskazanie osób uprawnionych do porozumiewania się z wykonawcami:

1) Informacje ogólne:
1. Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzi się w formie pisemnej przy zużyciu środków komunikacji elektronicznej, w języku polskim. Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski.
2. W postępowaniu o udzielenie zamówienia  komunikacja między Zamawiającym, a Wykonawcami odbywa się przy użyciu mini portalu https://miniportal.uzp.gov.pl/, ePUAPu https://epuap.gov.pl/wps/portal oraz poczty elektronicznej zamowieniapubliczne@szpitalnowysacz.pl.
3. Zamawiający wyznacza następujące osoby do kontaktu z Wykonawcami: 

· Ryszard Tobiasz -  koordynator ds. zamówień publicznych – Dział Administracyjno  - Techniczny – sprawy proceduralne, tel. 18 443 66 35,  email: zamowieniapubliczne@szpitalnowysacz.pl,
· Elżbieta Dara – koordynator zespołu ds. technicznych – Dział Administracyjno - Techniczny - sprawy merytoryczne tel. 18/443-88-77 wew.508.

4. Wykonawca zamierzający wziąć udział w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, musi posiadać konto na ePUAP. Wykonawca posiadający konto na ePUAP ma dostęp do  formularzy: złożenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku oraz do formularza do komunikacji.
5. Wymagania techniczne i organizacyjne wysyłania i odbierania dokumentów elektronicznych, elektronicznych kopii dokumentów i oświadczeń oraz informacji przekazywanych przy ich użyciu opisane zostały w Regulaminie korzystania z miniPortalu oraz Regulaminie ePUAP. 
6. Maksymalny rozmiar plików przesyłanych za pośrednictwem dedykowanych formularzy do: złożenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku oraz do komunikacji wynosi 150 MB. 
7. Za datę przekazania oferty, wniosków, zawiadomień,  dokumentów elektronicznych, oświadczeń lub elektronicznych kopii dokumentów lub oświadczeń oraz innych informacji przyjmuje się datę ich przekazania na ePUAP.

8. Identyfikator postępowania i klucz publiczny dla danego postępowania o udzielenie zamówienia dostępne są na Liście wszystkich postępowań na miniPortalu oraz stanowi załącznik do niniejszej SIWZ.

9. Korespondencję w formie elektronicznej należy kierować na adres: zamowieniapubliczne@szpitalnowysacz.pl.

10. Przesłanie korespondencji na inny adres niż zostało to określone powyżej może skutkować tym, że Zamawiający nie będzie mógł zapoznać się z treścią przekazanej informacji we właściwym terminie. 
11. Wykonawcy mogą zwrócić się do zamawiającego o wyjaśnienie treści specyfikacji. Wyjaśnienia treści specyfikacji oraz jej ewentualne zmiany będą dokonywane zgodnie z art. 38 ustawy. Wnioski o wyjaśnienie treści specyfikacji należy przesyłać na adres mailowy podany w powyżej w formie umożliwiającej kopiowanie treści pisma i wklejenie jej do innego dokumentu.
12. Każda ze stron na żądanie drugiej, niezwłocznie potwierdza fakt otrzymania oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz innych informacji przekazanych za pomocą drogi elektronicznej.

2) Złożenie oferty 

1. Wykonawca składa ofertę w postępowaniu, za  pośrednictwem Formularza do złożenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku dostępnego na ePUAP i udostępnionego również na miniPortalu. Klucz publiczny niezbędny do zaszyfrowania oferty przez Wykonawcę jest dostępny dla wykonawców  na miniPortalu. W formularzu oferty Wykonawca zobowiązany jest podać adres skrzynki ePUAP, na którym prowadzona będzie korespondencja związana z postępowaniem.

2. Oferta powinna być sporządzona w języku polskim, z zachowaniem postaci elektronicznej w formacie danych doc, docx, rtf, pdf, excel i podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Sposób złożenia oferty, w tym zaszyfrowania oferty opisany został w Regulaminie korzystania z miniPortal. Ofertę należy złożyć w oryginale. Zamawiający nie dopuszcza możliwości złożenia skanu oferty opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym.  

3. Wszelkie informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, które Wykonawca zastrzeże jako tajemnicę przedsiębiorstwa, powinny zostać złożone w osobnym pliku wraz z jednoczesnym zaznaczeniem polecenia „Załącznik stanowiący tajemnicę przedsiębiorstwa” a następnie wraz z plikami stanowiącymi jawną część skompresowane do jednego pliku archiwum (ZIP). 

4. Do oferty należy dołączyć Jednolity Europejski Dokument Zamówienia w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, a następnie wraz z plikami stanowiącymi ofertę skompresować do jednego pliku archiwum (ZIP).
5. Wykonawca może przed upływem terminu do składania ofert zmienić lub wycofać ofertę za  pośrednictwem Formularza do złożenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku dostępnego na  ePUAP i udostępnionych również na miniPortalu. Sposób zmiany i wycofania oferty został opisany w Instrukcji użytkownika dostępnej na mini portalu

6. Wykonawca po upływie terminu do składania ofert nie może skutecznie dokonać zmiany ani wycofać złożonej oferty.
3) Sposób komunikowania się Zamawiającego z Wykonawcami (nie dotyczy składania ofert) 

1. W postępowaniu o udzielenie zamówienia komunikacja pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcami w szczególności składanie oświadczeń, wniosków (innych niż wskazanych w pkt 2), zawiadomień oraz przekazywanie informacji odbywa się elektronicznie za pośrednictwem dedykowanego formularza dostępnego na ePUAP oraz udostępnionego przez miniPortal (Formularz do komunikacji). We wszelkiej korespondencji związanej z niniejszym postępowaniem Zamawiający i Wykonawcy posługują się numerem ogłoszenia (BZP, TED lub ID postępowania). 

2. Zamawiający może również komunikować się z Wykonawcami za pomocą poczty elektronicznej, email zamowieniapubliczne@szpitalnowysacz.pl.

3. Dokumenty elektroniczne, oświadczenia lub elektroniczne kopie dokumentów lub oświadczeń  składane są przez Wykonawcę za  pośrednictwem Formularza do komunikacji jako załączniki. Zamawiający dopuszcza również możliwość składania dokumentów elektronicznych, oświadczeń lub elektronicznych kopii dokumentów lub oświadczeń  za pomocą poczty elektronicznej, na wskazany w pkt 2 adres email. 
4. Sposób sporządzenia dokumentów elektronicznych, oświadczeń lub elektronicznych kopii dokumentów lub oświadczeń musi być zgody z wymaganiami określonymi w rozporządzeniu Prezesa Rady Ministrów z dnia 27 czerwca 2017 r. w sprawie użycia środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego oraz udostępniania i przechowywania dokumentów elektronicznych oraz rozporządzeniu Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia.

4)Wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia: 

a) Zamawiający udzielać będzie wyjaśnień dotyczących treści specyfikacji wyłącznie na pytania złożone drogą elektroniczną pod warunkiem, że wniosek wpłynie do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert,

b) jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści specyfikacji wpłynie do Zamawiającego później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert lub dotyczy udzielonych wyjaśnień, zamawiający może udzielić wyjaśnień lub pozostawić wniosek bez rozpoznania,

c) treść zapytań wraz z wyjaśnieniami przekazana zostanie Wykonawcom, którym przekazał specyfikację istotnych warunków zamówienia, bez ujawniania źródła zapytania, a jeżeli specyfikacja jest udostępniona na stronie internetowej zamieszcza na tej stronie nie później niż na 6 dni przed upływem terminu składania ofert,
d) Zamawiający nie przewiduje zwołania zebrania wszystkich Wykonawców w celu wyjaśnienia wątpliwości dotyczących treści zapisów specyfikacji istotnych warunków zamówienia.
5)Modyfikacja treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia:
a) w uzasadnionych przypadkach, Zamawiający może przed upływem terminu składania ofert zmienić treść specyfikacji istotnych warunków zamówienia, dokonaną zmianę treści specyfikacji Zamawiający udostępnia na stronie internetowej,

b) jeżeli w postępowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego zmiana treści SIWZ prowadzi do zmiany treści ogłoszenia o zamówieniu Zamawiający zamieszcza ogłoszenie o zmianie ogłoszenia w BZP lub przekazuje UPUE ogłoszenie dodatkowych informacji, informacji o niekompletnej procedurze lub sprostowania, przedłużając jednocześnie termin składania ofert o czas niezbędny na wprowadzenie zmian w ofertach, jeżeli spełnione zostaną przesłanki określone w art. 12a ust. 1 lub 2 PZP,

c) jeżeli w wyniku zmiany treści SIWZ nieprowadzącej do zmiany treści ogłoszenia o zamówieniu jest niezbędny dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach, Zamawiający przedłuża termin składania ofert i informuje o tym Wykonawców, którym przekazano SIWZ oraz zamieszcza informacje na stronie internetowej, jeżeli SIWZ jest udostępniona na tej stronie,

d) wszelkie modyfikacje, uzupełnienia oraz zmiany, w tym zmiany terminów, jak również pytania Wykonawców wraz z wyjaśnieniami, stają się integralną częścią specyfikacji istotnych warunków zamówienia i będą wiążące przy składaniu ofert. Wszelkie prawa i zobowiązania Wykonawcy odnośnie wcześniej ustalonych terminów, będą podlegały nowemu terminowi.

Wymagania dotyczące wadium: 
Zasady wnoszenia wadium

A. Ustala się kwotę wadium w wysokości:  12 000,00 PLN

B. Wadium może by wniesione w jednej z następujących form:

• w pieniądzu

• w poręczeniach  bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo – kredytowej, z tym że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym,

• w gwarancjach bankowych

• w gwarancjach ubezpieczeniowych

• w poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art.6b ust.5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości.

C. Wadium wnoszone w pieniądzu powinno zostać przelane lub wpłacone na rachunek Zamawiającego w banku: PKO Bank Polski S.A. numer konta: 58 1020 2892 0000 5402 0653 7403 z adnotacją: „Wadium – nr sprawy DA.271-34/20”  w terminie do dnia 14 września 2020r.  do godz. 10.00. 

Za datę wniesienia wadium uznaje się datę uznania rachunku Zamawiającego.

Kopia przelewu dołączona winna być do oferty.

D. Wadium wnoszone w pozostałych formach innej niż pieniężna (dopuszczonej specyfikacją)  należy złożyć w formie elektronicznej - dokumenty potwierdzające wniesienie wadium powinny zostać załączone do oferty w postaci elektronicznej przez wczytanie oryginału dokumentu wadialnego tj. opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym osób upoważnionych do jego wystawienia (wystawców dokumentu). Dokument wadialny stanowiący część oferty opatrzonej podpisem kwalifikowanym należy złożyć - do dnia 14 września 2020 r. do godz. 10.00. 

Wadium składane w tej formie musi mieć początkową datę ważności równą co najmniej terminowi złożenia oferty, a datę końcową ważności upływającą najwcześniej w ostatnim dniu związania ofertą. W razie zawieszenia postępowania lub przedłużenia terminu składania ofert, końcowy termin ważności wadium zostanie przedłużony przez Wykonawcę, albo wniesie on nowe wadium na przedłużony okres.

Zamawiający zastrzega, że w razie składania gwarancji jako wadium przetargowego, w treści gwarancji nie mogą być zawarte żadne postanowienia ograniczające prawo Zamawiającego do realizacji tych gwarancji.

Gwarancje muszą określać bezwarunkowe prawo Zamawiającego do ich realizacji. Gwarancje, w których ograniczono prawo Zamawiającego, lub w których uzależniono realizację od spełnienia jakichkolwiek warunków, oprócz wynikających ze specyfikacji istotnych warunków zamówienia i ustawy „Prawo zamówień publicznych”, uznane zostaną jako nie spełniające warunków specyfikacji.

2. Zasady zwrotu wadium

1. Zgodnie z art.46 ust.1 “ustawy” wadium zostanie zwrócone wszystkim wykonawcom niezwłocznie po wyborze oferty najkorzystniejszej lub unieważnieniu postępowania, z wyjątkiem wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza z zastrzeżeniem ust. 4a.

2. Zgodnie z art.46 ust.1a “ustawy” wadium zostanie zwrócone wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, po zawarciu umowy w sprawie zamówienia publicznego oraz wniesieniu zabezpieczenia należytego wykonania umowy, jeżeli jego wniesienia żądano

3. Zgodnie z art.46 ust.2 “ustawy” wadium zostanie zwrócone niezwłocznie na wniosek Wykonawcy, który wycofał ofertę przed upływem terminu składania ofert.

4. Zamawiający żąda ponownego wniesienia wadium przez wykonawcę, któremu zwrócono wadium na podstawie ust. 1 jeżeli w wyniku  rozstrzygnięcia odwołania jego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza. Wykonawca wnosi wadium w terminie określonym przez zamawiającego.

3. Utrata wadium

1. Zgodnie z art.46 ust.5 “ustawy”  Zamawiający zatrzyma wadium wraz z odsetkami, jeżeli Wykonawca którego oferta została wybrana:

1) odmówi podpisania umowy w sprawie zamówienia publicznego na warunkach określonych w ofercie,

2) nie wniósł wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy,

3) zawarcie umowy w sprawie zamówienia publicznego stanie się niemożliwe z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.”

2. Zamawiający zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jeżeli wykonawca w odpowiedzi na wezwanie, o którym mowa w art. 26 ust. 3 i 3a, z przyczyn leżących po jego stronie, nie złożył oświadczeń lub dokumentów potwierdzających okoliczności, o których mowa w art. 25 ust. 1, oświadczenia, o którym mowa w art. 25a ust. 1, pełnomocnictw lub nie wyraził zgody na poprawienie omyłki, o której mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3, co spowodowało brak możliwości wybrania oferty złożonej przez wykonawcę jako najkorzystniejszej.

Termin związania ofertą:

Termin, do którego Wykonawca będzie związany ofertą:

1. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert; 

2. Wykonawca pozostaje związany ofertą przez okres 60 dni od upływu terminu składania ofert.

3. W uzasadnionych przypadkach, na co najmniej 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, Zamawiający może tylko raz zwrócić się do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres, nie dłuższy jednak niż 60 dni.

4. Wykonawca może przedłużyć termin związania ofertą samodzielnie, zawiadamiając o tym Zamawiającego.

5. Jeżeli przedłużenie terminu związania ofertą dokonywane jest po wyborze oferty najkorzystniejszej, obowiązek wniesienia nowego wadium lub jego przedłużenia dotyczy jedynie Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza.

Opis sposobu przygotowania oferty:

1. Ofertę należy sporządzić w języku polskim, w formie pisemnej przy zużyciu środków komunikacji elektronicznej (formularz ogólny – załącznik nr 1 do SIWZ, Formularz cenowy – załącznik nr 2, pełnomocnictwo – jeśli dotyczy, wadium, załącznik nr 8 do SIWZ  - JEDZ).

2. Do oferty należy dołączyć następujące dokumenty: 

a) wypełniony i podpisany przez osoby upoważnione do reprezentowania wykonawcy formularz ogólny oferty, sporządzony według wzoru stanowiącego załącznik nr 1 do specyfikacji,

b) wypełniony i podpisany przez osoby upoważnione do reprezentowania wykonawcy formularz cenowy,


Dokumenty określone powyżej stanowią ofertę, w związku z tym nie będą podlegały procedurze uzupełnienia, określonej w art. 26 ust. 3 ustawy.

c) oświadczenia wymienione w punkcie 1, 2 i 4 Część III Instrukcja dla Wykonawców specyfikacji (Oświadczenie musi mieć formę dokumentu elektronicznego, podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym, przygotowanym oraz przekazanym Zamawiającemu przy użyciu środków komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18.07.2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną) – załącznik nr 8 – JEDZ,

d) dokumenty - pełnomocnictwo:

• dla osoby/osób podpisującej/cych ofertę do podejmowania zobowiązań w imieniu wykonawcy składającego ofertę, gdy prawo do podpisania oferty nie wynika z odpisu z właściwego rejestru, który zamawiający może uzyskać za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, w szczególności rejestrów publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 roku o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne, względnie innych dokumentów złożonych wraz z ofertą,

• dla ustanowionego pełnomocnika, do reprezentowania w postępowaniu albo do reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy – dotyczy wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia.

3. Poza wymienionymi powyżej dokumentami wskazane jest złożenie w ofercie potwierdzenia wniesienia wadium.

4. Przedstawienie propozycji rozwiązań alternatywnych lub wariantowych nie będzie brane pod uwagę i spowoduje odrzucenie oferty.

5. Wykonawcy ponoszą wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.

6. Każdy wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.

7. Zamawiający nie ujawni informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji - tekst jedn. Dz. U. z 2019 r., poz.1010), jeżeli wykonawca nie później niż w terminie składania ofert zastrzeże, że nie mogą one być udostępnione oraz wykaże, że zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. Wszelkie informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, które Wykonawca zastrzeże jako tajemnicę przedsiębiorstwa, powinny zostać złożone w osobnym pliku wraz z jednoczesnym zaznaczeniem polecenia „Załącznik stanowiący tajemnicę przedsiębiorstwa” a następnie wraz z plikami stanowiącymi jawną część skompresowane do jednego pliku archiwum (ZIP). W przypadku gdy wykonawca nie zabezpieczy odpowiednio poufności informacji, Zamawiający nie bierze odpowiedzialności za ewentualne ujawnienie ich treści. Wykonawca nie może zastrzec informacji, o których mowa w art. 86 ust. 4 ustawy.

8. Wykonawca może przed upływem terminu do składania ofert zmienić lub wycofać ofertę za  pośrednictwem Formularza do złożenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku dostępnego na  ePUAP i udostępnionych również na miniPortalu. Sposób zmiany i wycofania oferty został opisany w Instrukcji użytkownika dostępnej na mini portalu.

9. Wykonawca po upływie terminu do składania ofert nie może skutecznie dokonać zmiany ani wycofać złożonej oferty.

10. Oferty złożone po terminie składania zostaną zwrócone bez otwierania zgodnie z dyspozycją art.84 ust.2 ustawy.

11. Postanowienia dotyczące wnoszenia oferty wspólnej przez dwa lub więcej podmioty gospodarcze (konsorcja/spółki cywilne): 

1) Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia,

2) Wykonawcy ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo do reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy, a pełnomocnictwo/upoważnienie do pełnienia takiej funkcji, wystawione zgodnie z wymogami ustawowymi, podpisane przez prawnie upoważnionych przedstawicieli każdego z Wykonawców występujących wspólnie, należy załączyć do oferty,

3) Oferta winna być podpisana przez każdego z Wykonawców występujących wspólnie lub przez upoważnionego przedstawiciela,

4) Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia ponoszą solidarną odpowiedzialność za wykonanie umowy,

5) Jeżeli oferta wspólna złożona przez dwóch lub więcej Wykonawców, zostanie wyłoniona w prowadzonym postępowaniu jako najkorzystniejsza, przed podpisaniem umowy Zamawiający zażąda w wyznaczonym terminie złożenia umowy regulującej współpracę tych Wykonawców, podpisanej przez wszystkich Wykonawców, przy czym termin, na jaki została taka umowa zawarta, nie może być krótszy niż termin realizacji zamówienia,

6) Wykonawców obowiązują postanowienia część III Instrukcja dla Wykonawców, w sprawie dokumentów wymaganych w przypadku składania oferty wspólnej.

Sposób obliczenia ceny:

Cena oferty:

a) ceny oferowane winny być wyrażone w PLN;
b)  oferowana cena to cena brutto oferty, uwzględniająca wszystkie rabaty i traktowana jako ostateczna do zapłaty przez Zamawiającego,

c)  cena musi być określona do dwóch miejsc po przecinku i zawierać:

 -    wartość netto oferowanego przedmiotu zamówienia obejmująca miedzy innymi

•
koszty prania, dezynfekcji, prasowania, koszty transportu, koszty paliwa, koszty personelu, koszty ubezpieczenia,

•
wszelkie inne koszty związane z prawidłową realizacją zamówienia.

       - podatek VAT
d) Zamawiający nie przewiduje rozliczania w walutach obcych.
Zawartość oferty:

	· Wypełniony formularz ogólny, formularz cenowy, (załącznik nr 1, 2)
· •Oświadczenia wymienione w punkcie 1 – 4 Część  III.  INSTRUKCJA DLA  WYKONAWCÓW (zał. nr 8)

	· Pełnomocnictwo (jeżeli dotyczy)
· Charakterystyka usług - technologia prania
· Dowód wniesienia wadium


Zaleca się, aby wszystkie dokumenty, we wskazanej powyżej kolejności, stanowiące całość oferty, posiadały spis treści oraz ponumerowane strony. 
Składanie i otwarcie ofert:

1. Składanie ofert do dnia 14 września 2020 r., do godziny 1000
2. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 14 września 2020 r., o godzinie 1100 w zespole ds. zamówień publicznych Działu Administracyjno - Technicznego Szpitala Specjalistycznego im. J.Śniadeckiego w Nowym Sączu (ul. Młyńska 10).

3. Otwarcie ofert następuje poprzez użycie aplikacji do szyfrowania ofert dostępnej na miniPortalu i  dokonywane jest poprzez odszyfrowanie i otwarcie ofert za pomocą klucza prywatnego.

4. Otwarcie ofert jest jawne, Wykonawcy mogą uczestniczyć w sesji otwarcia ofert.

5. Przed otwarciem ofert podana zostanie kwota, jaką Zamawiający zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.
6. Po otwarciu ofert osobom obecnym zostaną ogłoszone nazwy (firmy) i adresy Wykonawców, których oferty zostaną otwarte, oraz informacje dotyczące ceny oferty.
7. Niezwłocznie po otwarciu ofert Zamawiający zamieszcza na stronie internetowej informacje dotyczące:
a) kwoty, jaka zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia,

b) firm oraz adresów Wykonawców, którzy złożyli oferty w terminie,

c) ceny, terminu wykonania zamówienia, okresu gwarancji i warunków płatności zawartych w ofertach.

Poprawianie omyłek
1. Zamawiający poprawi w ofercie: 

1)  oczywiste omyłki pisarskie,

2) oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek,

3) inne omyłki polegające na niezgodności oferty ze SIWZ, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty

- niezwłocznie zawiadamiając o tym wykonawcę, którego oferta została poprawiona.
Odrzucenie oferty:

Zgodnie z art.89 ust.1 „ustawy”  Zamawiający odrzuci ofertę, jeżeli:

· jest  niezgodna z ustawą,

· jej treść nie odpowiada treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia, z zastrzeżeniem art.87 ust.2 pkt. 3,

· jej złożenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,

· zawiera rażąco niską cenę  lub koszt w stosunku do przedmiotu zamówienia,

· została złożona przez Wykonawcę wykluczonego z udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub niezaproszonego do składania ofert,

· zawiera błędy w obliczeniu ceny lub kosztu,

· Wykonawca w terminie 3 dni od dnia doręczenia zawiadomienia nie zgodził się na poprawnie omyłki, o której mowa w art.87 ust.2 pkt. 3,
· Wykonawca nie wyraził zgody, o której mowa w art. 85 ust. 2, na przedłużenie terminu związania ofertą,
· wadium nie zostało wniesione lub zostało wniesione w sposób nieprawidłowy, jeżeli zamawiający żądał wniesienia wadium,
· oferta wariantowa nie spełnia minimalnych wymagań określonych przez Zamawiającego,
· jej przyjęcie naruszałoby bezpieczeństwo publiczne lub istotny interes bezpieczeństwa państwa, a tego bezpieczeństwa lub interesu nie można zagwarantować w inny sposób,
· jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów.

Środki ochrony prawnej przysługujące Wykonawcy w toku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego

Wykonawcy, którego interes prawny w uzyskaniu zamówienia doznał lub może doznać uszczerbku w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów „ustawy” przysługują środki odwoławcze wymienione w dziale VI ustawy Prawo zamówień publicznych.- „Środki ochrony  prawnej”.

Informacja o formalnościach, jakie powinny zostać dopełnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego
1) Zamawiający informuje niezwłocznie wszystkich Wykonawców o: 

a) wyborze najkorzystniejszej oferty, podając nazwę albo imię i nazwisko, siedzibę albo miejsce zamieszkania i adres, jeżeli jest miejscem wykonywania działalności wykonawcy, którego ofertę wybrano, oraz nazwy albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy, jeżeli są miejscami wykonywania działalności wykonawców, którzy złożyli oferty, a także punktację przyznaną ofertom w każdym kryterium oceny ofert i łączną punktację,

b) wykonawcach, którzy zostali wykluczeni,

c) wykonawcach, których oferty zostały odrzucone, powodach odrzucenia oferty, a w przypadkach, o których mowa w art. 89 ust. 4 i 5, braku równoważności lub braku spełniania wymagań dotyczących wydajności lub funkcjonalności,

d) wykonawcach, którzy złożyli oferty niepodlegające odrzuceniu, ale nie zostali zaproszeni do kolejnego etapu negocjacji albo dialogu,

e) dopuszczeniu do dynamicznego systemu zakupów,

f) nieustanowieniu dynamicznego systemu zakupów,

g) unieważnieniu postępowania

- podając uzasadnienie faktyczne i prawne.
2) Zamawiający udostępnia informacje, o których mowa w pkt. 1 lit. a) i e) do f) na stronie internetowej.

3) Zamawiający prześle umowę Wykonawcy, którego oferta została wybrana albo zaprosi go do swojej siedziby w celu podpisania umowy. O miejscu i terminie podpisania umowy, zamawiający powiadomi wybranego wykonawcę.
4) W przypadku wyboru oferty złożonej przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia publicznego Zamawiający może żądać - przed zawarciem umowy – umowy regulującej współpracę tych Wykonawców.
5) W przypadku, gdy okaże się, że wykonawca, którego oferta została wybrana, będzie uchylał się od zawarcia umowy, zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert, bez przeprowadzania ich ponownej oceny, chyba, że zachodzi jedna z przesłanek unieważnienia postępowania.

Część IV  OPIS  KRYTERIÓW WYBORU OFERTY
Kryterium I   Cena  -  60%
Kryterium II Koncepcja - jakość świadczonych usług  -  20 %

Kryterium III Czas wykonywania zlecenia na cito -  20%

Przy dokonywaniu oceny oferty według wymienionych wyżej kryteriów Zamawiający opierać się będzie na informacjach zawartych w przedłożonych przez Wykonawcę dokumentach: oferta – formularz ogólny, formularz cenowy
Ocena zostanie dokonana dla każdego zadania. Jeżeli na dane zadanie nie zostanie złożona żadna oferta niepodlegająca odrzuceniu lub wystąpią inne okoliczności wymienione w art.93 ust1 „ustawy” postępowanie dotyczące zamówienia zostanie unieważnione.

Przy ocenie ofert obowiązywać będą następujące zasady:

a) oferty będą oceniane w odniesieniu do najkorzystniejszych warunków przedstawionych przez Wykonawców w zakresie kryterium cena, koncepcja - jakość świadczonych usług, czas wykonywania zlecenia na cito, 

b) oferta wypełniająca w najwyższym stopniu wymagania określone w kryterium otrzyma maksymalną ilości punktów, pozostałym Wykonawcom spełniającym wymagania danego kryterium przypisana zostanie proporcjonalnie mniejsza ilość punktów,

c) ocena końcowa oferty będzie sumą wartości punktowych uzyskanych z wszelkich przyjętych do oceny kryteriów.

Każda z ofert oceniana będzie w skali 0-100 pkt., przy zastosowaniu podanych powyżej kryteriów i uwzględnieniu ich znaczenia (wag) w następujący sposób:  

I. Kryterium - cena (koszt)  - waga 60%
Ocena punktowa oferty dokonana zostanie zgodnie z formułą:

ofertowa wartość minimalna

Wartość punktowa oferty = ----------------------------------------- x 60 pkt.
ofertowa wartość badanej oferty

II. Kryterium – koncepcja - jakość świadczonych usług – waga 20%
Jakość świadczonych usług oceniona zostanie na podstawie charakterystyki usług - technologii prania dołączonej do oferty przy ocenie Komisja weźmie pod uwagę następujące podkryteriów:
1) stosowanie wysokiej jakości środków dopuszczonych do stosowania w służbie zdrowia (m.in. dobór właściwych środków piorących spektrum działania w tym: B ( w tym MRSA), F, V (w tym HIV, HCV, HBV, + Adeno i Polio), Tbc, jakość, karty charakterystyki środków) – 0 – 4 pkt,
2) sposób kontroli jakości świadczonych usług (m.in. sposób dokumentowania kontroli, szczegółowe procedury, sposób współpracy z Zamawiającym tj. zgłaszanie usterek, reklamacji) – 0-4 pkt,
3) opis cyklu prania do każdego rodzaju bielizny  – 0 – 4 pkt,
4) opis pralni – wyposażenia (m.in. dobór nowoczesnych, optymalnych do potrzeb narzędzi i maszyn) – 0- 4 pkt,
5) organizacja pracy (m.in. zatrudnienie pracowników posiadających prawidłowe kompetencje zawodowe, uprawienia, szkolenia) – 0 – 4 pkt.
III. Kryterium - czas wykonania zlecenia na cito – waga 20 %

Czas wykonania zlecenia na cito należy rozumieć, jako wykonanie usługi w jak najkrótszym czasie 

(podany przez Wykonawcę w godzinach z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku), przy zastosowaniu wymaganej technologii oraz przestrzeganiu obowiązujących przepisów, wyliczonych w następujący sposób:
· czas dojazdu do siedziby Zamawiającego po odbiór brudnej bielizny,

· powrót z bielizną brudną do pralni,

· pranie, suszenie, maglowanie,

· dowóz bielizny czystej do Zamawiającego z uwzględnieniem odległości pralni od siedziby Zamawiającego (drogę należy liczyć 3 razy) oraz poziomu nasilenia ruchu w dni robocze.

· do 3 godz. –  20 pkt.
· do 4 godz. –  10 pkt.
· do 5 godz. -  0 pkt.
Zamawiający jako najkorzystniejszą uzna ofertę z największą liczbą punktów sumowanych zgodnie z kryterium oceny.

Ocena końcowa oferty:

Jest to suma punktów uzyskanych za kryterium „cena” oraz kryterium „koncepcja - jakość świadczonych usług” i „czas wykonania zlecenia na cito”.
Wykonawca może uzyskać maksymalnie 100 pkt.

Zamawiający jako najkorzystniejszą uzna ofertę z największą liczbą punktów sumowanych zgodnie z kryterium oceny.

Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiadać będzie wszystkim wymaganiom przedstawionym w specyfikacji istotnych warunków zamówienia  i zostanie oceniona jako najkorzystniejsza.


Za ofertę najkorzystniejszą uznana zostanie oferta o najwyższej sumie punktów przyznanych w poszczególnych kryteriach, zgodnie z zasadami (wzorami) określonymi w cz. IV. ”OPIS KRYTERIÓW WYBORU OFERTY”.
Część V   ISTOTNE WARUNKI UMOWY

1. Wykonawca winien zwrócić szczególną uwagę na oświadczenie zawarte w ofercie – formularzu ogólnym, w którym oświadcza, że zapoznał się z ogólnymi warunkami umowy  i w przypadku wybrania jego oferty jest gotów do podpisania umowy na podanych przez Zamawiającego warunkach.
2. Umowa w sprawie realizacji zamówienia publicznego, zawarta zostanie z uwzględnieniem postanowień wynikających z treści niniejszej specyfikacji istotnych warunków zamówienia oraz danych zawartych w ofercie.

      Ogólne warunki umowy istotne dla Zamawiającego są następujące
               UMOWA- Projekt - patrz załącznik nr 4a, 4b  do SIWZ

Część VI RODO

Klauzula informacyjna dotycząca Rozporządzenia o Ochronie Danych Osobowych (RODO)

Realizując obowiązek informacyjny Administratora danych osobowych, uprzejmie informujemy, iż:

1. Administratorem danych osobowych jest Szpital Specjalistyczny im. Jędrzeja Śniadeckiego ul. Młyńska 10, 33-300 Nowy Sącz, zarejestrowany w XII Wydziale Gospodarczym Krajowego Rejestru Sądowego Sądu Rejonowego dla Krakowa Śródmieścia w Krakowie pod numerem KRS 0000029409, NIP 734-26-08-458, REGON 000306437.

2. Szpital Specjalistyczny im. Jędrzeja Śniadeckiego powołał Inspektora Ochrony Danych. Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: abi@szpitalnowysacz.pl

3. Dane osobowe są przetwarzane (w tym są zbierane) przez Szpital Specjalistyczny im. J. Śniadeckiego wyłącznie w celu:

a) przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego,

b) dochodzenia ewentualnych roszczeń.

4. Podstawa prawna przetwarzania przez Szpital Specjalistyczny im. J. Śniadeckiego danych osobowych: art. 6 ust. 1 lit. c RODO, zgodnie z którego treścią dopuszcza się przetwarzanie danych osobowych jeśli jest to niezbędne do wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na administratorze. Podanie danych osobowych jest obowiązkowe, jest wymogiem ustawowym i wynika z ustawy Prawo zamówień publicznych. Niepodanie tych danych uniemożliwia uczestniczenie w  postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego.

5. Dane osobowe mogą być przekazywane następującym kategoriom odbiorców:

a) podmiotom uprawnionym na podstawie przepisów prawa,

b) podmiotom współpracującym ze Szpitalem Specjalistycznym im. J. Śniadeckiego w zakresie realizacji świadczeń niezbędnych dla realizacji przedmiotowego procesu i zarządzania naszym podmiotem, w tym zwłaszcza podmiotom zaopatrującym Szpital Specjalistyczny im. J. Śniadeckiego w umożliwiające ich realizację rozwiązania techniczne i organizacyjne, a zwłaszcza dostawcom usług:

· teleinformatycznych,

· księgowych,

· prawnych, doradczych oraz wspierających Szpital Specjalistyczny im. J. Śniadeckiego w dochodzeniu należnych roszczeń - w przypadku ich wystąpienia (w szczególności kancelariom prawnym, firmom windykacyjnym),

· kurierskich i pocztowych,

· archiwizacyjnych,

· związanych z utylizacją dokumentacji oraz innych nośników zawierających dane osobowe,

c) osobom upoważnionym przez Administratora Danych, w tym naszym pracownikom 
i współpracownikom, którzy muszą mieć dostęp do danych, aby wykonywać swoje obowiązki,

d) osobom i/lub podmiotom upoważnionym przez Wykonawcę,

e) organowi założycielskiemu Szpitala Specjalistycznego im. J. Śniadeckiego (Urzędowi Marszałkowskiemu Województwa Małopolskiego) w związku ze sprawowaniem nadzoru właścicielskiego nad Szpitalem Specjalistycznym im. J. Śniadeckiego,

f) innym osobom i/lub podmiotom ze względu na jawność postępowania.

6. Dane osobowe będą przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa. Z zastrzeżeniem tego terminu, jeśli celem przetwarzania danych jest dochodzenie roszczeń, to przetwarzamy dane – w tym celu – przez okres przedawnienia roszczeń wynikający z przepisów ustawy Kodeks cywilny. Po upływie wyżej wymienionych okresów dane są usuwane lub poddawane anonimizacji.

7. Dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego ani organizacji międzynarodowej.

8. Przekazującemu dane/ stronom przysługuje prawo dostępu do treści swoich danych, ich sprostowania, żądania ich usunięcia lub ograniczenia ich przetwarzania. Można także skorzystać z uprawnienia do wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania oraz prawa do przenoszenia danych do innego administratora danych.

9. Przysługuje także prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych osobowych w razie uznania, iż ich przetwarzanie narusza unijne Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (tzw. ogólne rozporządzenie o ochronie danych osobowych, w skrócie RODO).

10. Dane osobowe nie podlegają zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.
Załącznik nr 1do SIWZ 

OFERTA  -  FORMULARZ  OGÓLNY

Uwaga ! Wypełnia w całości i podpisuje Wykonawca






Szpital Specjalistyczny






im. J. Śniadeckiego 






ul. Młyńska 10






33-300 Nowy Sącz 
Nazwa Wykonawcy: .......................................................................................................................

Adres:kod-.................miejscowość........................................ulica ....................................... wojew.......................................................................

Tel. / Fax: .........................................................................................................................................

REGON: ..........................................................................................................................................

NIP ...................................................................................................................................................
Adres  mail:……………………………………………………………………………………….
Przedkładamy ofertę dotyczącą postępowania o zamówienie publiczne przeprowadzanego w trybie przetargu nieograniczonego na kompleksową usługa prania bielizny szpitalnej dla Szpitala Specjalistycznego im. J. Śniadeckiego w Nowym Sączu.
Oświadczamy że:

1) zapoznaliśmy się ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia m.in. przedmiotem zamówienia i nie wnosimy do niej żadnych zastrzeżeń,

2) uzyskaliśmy wszelkie niezbędne informacje do przygotowania oferty, 

3) zapoznaliśmy się z ogólnymi warunkami umowy i wyrażamy gotowość zawarcia umowy uwzględniającej warunki Zamawiającego oraz przystąpienia do zgodnej z nimi realizacji zamówienia,

4) dysponujemy środkami finansowymi, pracownikami i sprzętem niezbędnym do realizacji zamówienia 

5) będziemy w stanie zrealizować zamówienie zgodnie z warunkami określonymi przez Zamawiającego.

6) uważamy się za związanych niniejszą ofertą przez okres 60 dni rozpoczynający się wraz z upływem terminu składania ofert.
7) wypełniłem obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO1) wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu.*

Po zapoznaniu się z treścią specyfikacji istotnych warunków zamówienia, warunkami Zamawiającego oraz opisem przedmiotu zamówienia informujemy, że warunki oferowane przez naszą firmę – istotne dla realizacji w/w zamówienia - są następujące:

I. CENA 
Zadanie nr 1
netto .......................... zł (słownie: ..........................................................................................)

podatek ......................zł ( słownie: .........................................................................................)

brutto ......................... zł (słownie: .........................................................................................)
Szczegółowy opis oferowanego przedmiotu zamówienia  - technologii prania zawiera załącznik nr  …. do oferty.

II. 
WARUNKI PŁATNOŚCI

1. Termin zapłaty od dnia złożenia faktury Zamawiającemu  - 30 dni.
III. OKRES NIEZMIENNOŚCI CEN 

Ceny nie ulegną zmianie przez okres trwania umowy.
IV. TERMIN REALIZACJI ZAMÓWIENIA
1. Termin realizacji zamówienia: od dnia 1.10.2020 r. do 30.09.2022 r.
2. Usługa będzie wykonywana w miejscowości………………………………………………………..
ul. ………………………………………………………………………………………………………
3. Termin realizacji zamówienia danej partii bielizny – wyprania danej partii bielizny (określony w godzinach) liczony będzie w skali /wykonania zlecenia na „cito”/ 0-20 pkt. według zasady (patrz kryterium oceny ofert SIWZ):
· do 3 godz. – 20 pkt. (*)

· do 4 godz. – 10 pkt. (*)

· do 5 godz. – 0 pkt. (*)

* niepotrzebne skreślić.
V.PODWYKONAWCA
Oświadczamy, że zamówienie zrealizujemy sami/przy udziale podwykonawców.
(Uwaga: niewłaściwe skreślić). 
Wykonawca powierza podwykonawstwo w zakresie (wypełnić odpowiedni do danego zadania): 

	LP
	Opis części zamówienia przewidzianej do wykonania przez podwykonawcę

	Dot. zadanie nr ….

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


Proszę wypełnić w przypadku podwykonawstwa.

VI.OSOBY UPOWŻANIONE DO PODPISANIA UMOWY:

...................................................................

...................................................................
VII. Oświadczam, że następujące informacje zawarte w naszej ofercie stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa: ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________. Uzasadnienie zastrzeżenia ww. informacji jako tajemnicy przedsiębiorstwa zostało załączone do naszej oferty. 

VIII. WSZELKĄ KORESPONDENCJĘ w sprawie niniejszego Postępowania należy kierować na 
adres: ……….…………………………………………………………..

IX. OSOBĄ upoważnioną do kontaktów w sprawie oferty jest: 
          ….…………………………………….………...
X. Konto Wykonawcy  nr .................................................................................................
w banku .................................................................................................................................
Oświadczam, iż podany rachunek przypisany jest do Wykonawcy przystępującego do postępowania przetargowego (składającego ofertę).
XI. Wykonawca jest ……………………………….. przedsiębiorcą  (małym / średnim przedsiębiorcą  - wpisać odpowiednio).

XII. OFERTĘ niniejszą składamy na _________ kolejno ponumerowanych stronach.
XIII. Do oferty dołączamy:
a. …………………………………………………..,
b. …………………………………………………..,
c. …………………………………………………..,
	Dnia  …........……. r.
	


 







.....................................

(Podpisy osób upoważnionych








     do reprezentowania Wykonawcy )
1)rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1). 

* W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego dotyczących lub zachodzi wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO treści oświadczenia wykonawca nie składa (usunięcie treści oświadczenia np. przez jego wykreślenie).
Załącznik nr 3 do SIWZ
Oświadczenie

o przynależności lub braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt. 23 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843).
Przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na „kompleksowa usługa prania bielizny szpitalnej dla Szpitala Specjalistycznego im. J. Śniadeckiego w Nowym Sączu” 
ja (imię i nazwisko)  

……...............................................................................................................................................

reprezentując firmę (nazwa firmy) .......................................................................................................................................................

w imieniu swoim i reprezentowanej przeze mnie firmy oświadczam, że nie należę do żadnej grupy kapitałowej/ należę do grupy kapitałowej * w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 1076).
....................... dnia .....................

         

..........................................................

(miejscowość)



         
                            (pieczątka i  podpis Wykonawcy)

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------

ja (imię i nazwisko)  

……................................................................................................................................

reprezentując firmę (nazwa firmy) .......................................................................................................................................................

w imieniu swoim i reprezentowanej przeze mnie firmy oświadczam, że do tej samej grupy kapitałowej należą:


Lista podmiotów należących do grupy kapitałowej:




………………………………………………………….




………………………………………………………….


………………………………………………………….


………………………………………………………….
.
………………………………………………………….


………………………………………………………….


………………………………………………………….
.
........................ dnia .....................

         
..........................................................

(miejscowość)



         
           (pieczątka podpis Wykonawcy) 

*niepotrzebne skreślić
         Załącznik nr 5
Wymagania dotyczące przedmiotu zamówienia:

Zamówienie obejmuje świadczenie usług pralniczych w zakresie:
1. Odbioru z siedziby Zamawiającego i transportu brudnej bielizny szpitalnej do siedziby Wykonawcy: 
· w godz. 10.00 - 11.00 od poniedziałku do soboty -  dot. bielizny białej i zielonej,

· w godz. 14.00 od poniedziałku do soboty – dot. bielizny zielonej

Odbiór bielizny brudnej odbywać się będzie po uprzednim zważeniu i zapisaniu w książce ewidencyjnej, prowadzonej w okresie obowiązywania umowy, każdorazowo w dni robocze w obecności przedstawiciela Zamawiającego. W soboty i święta wyrywkowo nadzór pracownika Zamawiającego.  
Ilość odebranej bielizny w kg będzie podstawą do wystawienia faktury w okresach miesięcznych.

2. Pranie bielizny:

2.1 W zakres usługi wchodzi:

· dezynfekcja, pranie, suszenie, prasowanie (bielizna fasonowa ma być dostarczona na wieszakach), maglowanie, czyszczenie chemiczne, naprawy krawieckie - w tym w razie potrzeby usługa szycia bielizny pościelowej tzw. płaskiej z powierzonego przez Zamawiającego materiału, oznakowanie bielizny, transport bielizny. Pranie powinno odbywać się w pralni spełniającej wymogi i przepisy sanitarno – epidemiologiczne. 

· prowadzenie przez Wykonawcę (personel Wykonawcy) magazynu bielizny brudnej i czystej w pomieszczeniach Zamawiającego przekazanych w odpłatny najem i dzierżawę w dniu rozpoczęcia działalności.

2.2 Usługa – prania bielizny szpitalnej obejmuje:

· bieliznę z oddziałów zakaźnych i operacyjną (pranie z dezynfekcją chemiczno – termiczną - pranie wstępne i zasadnicze, suszenie, maglowanie),

· bieliznę dziecięcą i noworodkową (pranie z dezynfekcją chemiczno – termiczną - pranie wstępne i zasadnicze, suszenie, maglowanie),

· bieliznę ogólno szpitalną + koce, materace, mopy, odzież , obrusy, zasłony, firany, odzież robocza i ochronna itp. (pranie z dezynfekcją chemiczno – termiczną - pranie wstępne i zasadnicze, suszenie, maglowanie).

3. Zamawiający posiada własną pościel w następujących ilościach:
	Poszwy
	3288 szt.

	Poszewki 
	2501 szt.

	Prześcieradła
	3393 szt.

	Podkłady  
	3470 szt.

	Poduszki
	605 szt.

	Koce
	915 szt.

	Bluzy
	143 szt. 

	Spodnie
	119 szt.

	Materace
	325 szt.

	Szlafroki
	23 szt.

	Koszule
	25 szt.

	Kaftaniki
	90 szt.

	Piżamy - bluzy
	75 szt.

	Piżamy - spodnie
	65 szt.

	Pieluchy
	345 szt.

	Śpiochy
	80 szt. 

	Pokrowce na materac
	173 szt.

	Zasłony parawanowe
	50 szt.

	Fartuchy operacyjne
	180 szt.

	Zasłony okienne
	30 szt.

	Firanki 
	16 szt.

	Worki na bieliznę 
	32 szt.

	Obrusy
	3 szt.


4. Transport czystej bielizny do siedziby Zamawiającego:

4.1 Dostawa czystej bielizny przez Wykonawcę odbywać się będzie:

· w godzinach do 7.00 (dot. bielizny zielonej), 

· w godzinach do 10.00 (dot. bielizny pozostałej).

4.2 Bielizna czysta powinna być dostarczona zgodnie z poniższymi wymogami:

· wolne od uszkodzeń z terminem zwrotu od Wykonawcy maksymalnie do 24 godzin od początku cyklu,

· uszkodzone w oddziale przeznaczone do naprawy z terminem zwrotu od Wykonawcy maksymalnie 72 godziny od początku cyklu,

· zniszczone przeznaczone do kasacji z terminem zwrotu od Wykonawcy 48 godzin (podlega tylko praniu i dezynfekcji).

· Fartuchy i indywidualna odzież dla pracowników (sukienki, bluzy, spodnie, spódnice), z wyjątkiem odzieży operacyjnej, powinny być prasowane i dostarczane w stanie powieszonym i zafoliowane. 

· Czysta bielizna będzie dostarczana posegregowana asortymentowo w opakowaniach: 

- zabezpieczających przed wtórnym zabrudzeniem (zakażeniem); 

- umożliwiających odbiór rodzajowo-asortymentowy bez konieczności otwierania opakowania oraz potwierdzenie, że jest to bielizna Zamawiającego; 

- każde opakowanie będzie zawierało odpowiednio po 10 szt. danego asortymentu (lub w przypadku „lekkiego” asortymentu wielokrotność 10 lecz nie więcej niż 40 szt. w jednym opakowaniu - jednostki pakowe dla tych asortymentów zostaną ustalone między stronami). 

Wykonawca zobowiązany jest do ewidencji bielizny czystej w sztukach i zapisywaniu stanu w książce ewidencyjnej, prowadzonej w okresie obowiązywania umowy (stan ilości w magazynie, ilość przekazywana na oddziały i jednostki organizacyjne itp.).

W imieniu Zamawiającego do odbioru bielizny i dalszego jej przekazania – na oddziały szpitalne zobowiązana jest firma zewnętrzna.

Nadto Zamawiający zastrzega sobie prawo każdorazowej kontroli jakości świadczonych usług.

 4.3 Wydawanie asortymentu:

- bielizny pościelowej tzw. płaskiej na poszczególne oddziały/komórki organizacyjne Szpitala w ilości zabezpieczającej potrzeby w stosunku do posiadanych łóżek danego oddziału.  Rozdział bielizny na oddziały ma być ewidencjonowany ilościowo i wydawany na oddziały celem potwierdzenia, co do przekazanej ilości (sztuk). 

- rozdział pozostałego asortymentu bielizny wymienionej w pkt.3 ma się odbywać wg. właściwego Oddziału, któremu jest przypisany (wg. oznakowania nazwami Oddziału) zgodnie ze stanem księgowym. 

· Wykaz oddziałów szpitalnych zawiera załącznik Nr 1 do umowy.

5. Usługi krawieckie:

· naprawa uszkodzonej bielizny szpitalnej,

· szycie bielizny pościelowej tzw. płaskiej z powierzonego przez Zamawiającego materiału

6. Pozostałe warunki:

· Usługa winna być świadczona w cyklach w skład których wchodzi: odbiór bielizny brudnej, pranie, wydanie bielizny czystej na jednostki. Wykonawca winien zapewnić możliwość wykonania  6 – cykli tygodniowo w odstępie 24 godzinnym od początku cyklu. Dopuszcza się jedną dłuższą przerwę w okresie tygodniowym nie przekraczającą 48 godzin. 
· Wykonawca oznakuje własnym staraniem, dowolnie wybraną metodą umożliwiającą identyfikację pościeli podczas użytkowania i procesu prania. Bielizna tzw. płaska ma być oznakowana skróconą nazwą Szpitala - Szpital Nowy. Sącz, pozostały asortyment dodatkowo nazwą jednostki organizacyjnej. Oznakowanie powinno być bezpieczne do stosowania w środowisku szpitalnym w szczególności dla ludzi. 

· Organizacja transportu, załadunku i rozładunku bielizny szpitalnej będzie gwarantowała nie krzyżowanie się dróg czystych i brudnych oraz będzie wykluczała kontakt czystej bielizny z brudną. 

· Pranie bielizny noworodkowej będzie się odbywać w oddzieleniu od pozostałej bielizny szpitalnej w wydzielonych pralnicach. 

· Pranie bielizny skażonej będzie się odbywać w oddzieleniu od pozostałej bielizny, 

· Wykonawca ponosi koszty związane z: 

- transportem (w tym zabezpieczenia bielizny na czas transportu – worki, folia), 

- naprawą uszkodzonej bielizny (pkt.2.1), 

- odkupieniem rzeczy zgubionych, zniszczonych, 

- dostarczeniem druków wymaganych do rozliczenia ze Szpitalem.
· Dopuszczalne są zmiany ilości w zakresie asortymentu pranej bielizny w zależności od potrzeb Zamawiającego co nie spowoduje zmian postanowień umowy. 

· Wykonawca jest odpowiedzialny za gospodarkę odpadami powstałymi w wyniku realizowania przedmiotu zamówienia. 

· Wykonawca zobowiązany jest do okresowego wykonywania badań mikrobiologicznych z magla, bielizny szpitalnej wszelkiego rodzaju regałów do czystej bielizny oraz rąk personelu (co najmniej dwóch pracowników). Wyniki badań mikrobiologicznych Wykonawca dostarczy Zamawiającemu przynajmniej raz na kwartał. 

· Wykonawca, na prośbę Zamawiającego, dostarczy kopię dokumentacji z kontroli przeprowadzonych przez właściwą stację sanitarno-epidemiologiczną. 

· Wykonawca zobowiązany jest na bieżąco dbać o właściwy stan sanitarno-epidemiologiczny pomieszczeń pralni, otoczenia oraz środków transportu stosując odpowiednie procedury. Potwierdzenie zachowania odpowiednich procedur sanitarno – epidemiologicznych winno być na bieżąco dokumentowane przez Wykonawcę np. w formie zeszytu ze stosownymi wpisami. 

· Zamawiający zastrzega sobie prawo do wykonywania audytów u Wykonawcy.

· Zamawiający dysponuje pomieszczeniami magazynu bielizny w budynku magazynu medycznego  tj.: pomieszczenie służące do przyjmowania brudnej bielizny, magazyn czystej bielizny, pomieszczenie biurowo/socjalne, WC (wspólnie użytkowane z pracownikami magazynu medycznego), holl wejściowy oraz  wyposażeniem,  szczegółowo wymienionym poniżej:
a) Apteczka metalowa – 1 szt.
b) Biurko z szafką – 2 szt.
c) Dozownik na mydło – 1 szt.
d) Fotel obrotowy – 2 szt.
e) Krzesła – 5 szt.
f) Kubeł – 2 szt.
g) Kalkulator – 1szt
h) Lada – 1 szt.
i) Szafka wisząca – 1 szt
j) Lodówka – 1 szt.
k) Szafka ubraniowa – 2 szt.
l) Stół – 1 szt.
m) Wieszak ścienny drewniany – 1 szt.
n) Wózek jezdny regał – 16 szt.
o) Wózek TBA – 2 szt.
p) Wózek do bielizny z ruchomym dnem – 7 szt.
q) Wentylator stojący – 1 szt.
r) Waga elektroniczna – 1 szt.
s) Znakowarka do bielizny – 1 szt.
Łączna powierzchnia pod najem: 64,37 m2, kwota czynszu za 1 m-c netto 1.627,02 zł   + 23% VAT 374,22 zł = 2.001,24 zł brutto, za korzystanie z pomieszczeń sanitariatu za 1 m-c netto 165,20 zł + 23%VAT 38,00 zł = 203,20 zł. 

Za dzierżawę wyposażenia za 1 m-c netto 101,60 zł + 23% VAT 23,37 zł= 124,97 zł.

Razem kwota najmu i dzierżawy: kwota netto 1.893,82 zł + 435,59 zł VAT 23%= 2.329,41 zł.

Warunki najmu  i dzierżawy zostały określone odrębną umową – załącznik nr 4a i 4b.

Szczegółowy opis, ilość i wymagania co do przedmiotu zamówienia zawarte są w załączniku nr 2 do SIWZ – formularz cenowy oraz załączniku nr 5 do SIWZ - wymagania dotyczące przedmiotu zamówienia.

Załącznik nr 5a 
Wykaz Oddziałów Szpitalnych wraz z ilością posiadanych łóżek.
	Nazwa oddziału szpitalnego
	Liczba łóżek rzeczywistych

	Oddz. Internistyczno-Kardiologiczny
	40 

	Oddz. Chorób Wewnętrznych
	24 

	Oddz. Pediatryczny
	40

	Oddz. Pulmonologii
	30

	Oddz. Neurologiczny
	30

	Oddz. Neonatologiczny z IT
	20

	Oddz. Chorób Zakaźnych
	20

	Oddz. Chirurgii Ogólnej i Naczyniowej
	35

	Oddz. Chirurgiczny dla  Dzieci
	12

	Oddz. Anestezjologii i IT
	13

	Oddz. Otolaryngologiczny
	20

	Oddz. Ginekologiczno-Położniczy z pododdziałem Ginekologii Onkologicznej
	57

	Oddz. Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej
	38

	Oddz. Urologiczny
	24

	Oddz. Hematologiczny
	22

	Oddz. Onkologii Klinicznej
	19

	Oddz. Chirurgii Onkologicznej
	28

	Oddz. Radioterapii
	23

	Oddz. Psychiatryczny
	15

	Szpitalny Oddział Ratunkowy
	12

	Ogółem :
	522


  Załącznik nr 5b 

WYKAZ WYPOSAŻENIA

a) Apteczka metalowa – 1 szt.
b) Biurko z szafką – 2 szt.
c) Dozownik na mydło – 1 szt.
d) Fotel obrotowy – 2 szt.
e) Krzesła – 5 szt.
f) Kubeł – 2 szt.
g) Kalkulator – 1szt
h) Lada – 1 szt.
i) Szafka wisząca – 1 szt
j) Lodówka – 1 szt.
k) Szafka ubraniowa – 2 szt.
l) Stół – 1 szt.
m) Wieszak ścienny drewniany – 1 szt.
n) Wózek jezdny regał – 16 szt.
o) Wózek TBA – 2 szt.
p) Wózek do bielizny z ruchomym dnem – 7 szt.
q) Wentylator stojący – 1 szt.
r) Waga elektroniczna – 1 szt.
s) Znakowarka do bielizny – 1 szt.
Załącznik nr  6 do SIWZ

WYKAZ USŁUG WYKONANYCH W CIĄGU OSTATNICH 3 LAT

	Lp.
	Przedmiot zamówienia 
	Data rozp realizacji m-c/rok
	Data zakończenia realizacji m-c/rok
	Wartość zadania w zł brutto za które Wykonawca był odpow.


	Nazwa, adres i nr telefonu Zamawiającego

	dot. zadanie nr …

	
	
	
	
	
	

	dot. zadanie nr …

	
	
	
	
	
	

	dot. zadanie nr …

	
	
	
	
	
	

	dot. zadanie nr …

	
	
	
	
	
	

	dot. zadanie nr …

	
	
	
	
	
	

	dot. zadanie nr …

	
	
	
	
	
	


.............................................

 podpis

Załącznik nr 7 do SIWZ

                                             WYKAZ NARZĘDZI I URZĄDZEŃ 

WYKAZ NIEZBĘDNYCH DO WYKONANIA ZAMÓWIENIA NARZĘDZI I URZĄDZEŃ, BĘDĄCYCH W DYSPOZYCJI WYKONAWCY WRAZ Z PODANIEM PODSTAWY DYSPONOWANIA
Oświadczam, iż pralnia, która dysponuję zlokalizowana w …………………..ul……………...... 
jest wyposażona w n/w urządzenia i sprzęt
	LP
	Nazwa sprzętu
	Ilość posiadana

przez Wykonawcę
	Minimalny wymagany wsad / moc przerobowa / załadunek
	Faktyczny wsad / tonaż / moc przerobowa / załadunek (wymienić)
	Podstawa dysponowania
(wymienić)

	1.
	a) Pralnica (co najmniej 3 sztuki.) lub
b) Tunel pralniczy (co najmniej 1 szt.)
	
	Łączna moc przerobowa min. 1000 kg/8 h
	
	własność/ własność podmiotu trzeciego*

	2.
	Suszarka (co najmniej 2 szt.)
	
	Minimalny łączny wsad:

100 kg
	
	własność/ własność podmiotu trzeciego*

	3.
	Maszyna do szycia (co najmniej 2 szt.)
	
	X
	X 
	własność/ własność podmiotu trzeciego*

	4.
	Komputerowy system dozowania środków piorących 
	
	X
	X 
	własność/ własność podmiotu trzeciego*

	5.
	Samochód transportowy (pod warunkiem wykonywania odpowiedniej dezynfekcji zgodnie z posiadaną procedurą)
	
	X
	X
	własność/ własność podmiotu trzeciego*

	
	
	
	
	
	


* niepotrzebne skreślić

	........................... dnia ..........................................
	........................................................................

	miejscowość, data
	pieczątka imienna i podpis osoby(osób) uprawnionych do składania oświadczeń woli w imieniu wykonawcy
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