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P.T. Wykonawcy
wszyscy

DA.271-3-12/19		                                                Nowy Sącz, dnia 22 stycznia 2019 r.

Dotyczy:  Zapytanie nr 5:

	W związku ze złożonymi zapytaniami dotyczącymi SIWZ odnośnie postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na wykonywanie przeglądów i napraw aparatury medycznej i urządzeń technicznych Szpital Specjalistyczny im. Jędrzeja Śniadeckiego w Nowym Sączu jako Zamawiający informuje, że:



Pytanie 1:
Zwracamy uwagę, że szczegółowy zapis dotyczący funkcjonalności zdalnej diagnostyki zamieszczony w odpowiedziach na pytania do SIWZ z dnia 15.01.2019 r., wskazuje na rozwiązania stosowane przez jednego wykonawcę na rynku.
W związku z powyższym zwracamy się z prośbą o dopuszczenie alternatywnego rozwiązania w zakresie zdalnej diagnostyki oraz naprawy tomografu komputerowego, jednak zapewniającego diagnozowanie lub usuwanie niektórych usterek bez konieczności pojawienia się serwisu na miejscu, co może skrócić czas naprawy aparatu.
Odpowiedz: Zamawiający dopuszcza rozwiązania równoważne spełniające wymagania pod względem funkcji i przeznaczenia, o parametrach nie gorszych niż opisane w SIWZ – odpowiedziach na zapytania.


Pytanie 2:
Na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy Pzp oraz w związku z udzieleniem przez Państwa odpowiedzi na pytania Wykonawców i rozszerzenie opisu przedmiotu zamówienia,   zwracamy się z prośbą o przekazanie poniższych informacji: 
- daty obowiązywania obecnej umowy gwarancyjnej na lampę RTG, 
- szczegółowych warunków przedmiotowej umowy gwarancyjnej. 
Odpowiedz: Gwarancja na Lampę RTG obowiązuje od marca 2018 r przez okres 31 miesięcy. 
Warunki umowy dot. gwarancji:
1. „Wykonawca udziela 31 - miesięcznej gwarancji na dostarczony przedmiot umowy, która biegnie od daty podpisania protokołu zdawczo – odbiorczego (serwisowego).
2. Gwarancja wygasa, a odpowiedzialność Wykonawcy zostaje wyłączona w następujących przypadkach: 
a) instalacja danego Urządzenia Medycznego bez obecności autoryzowanego serwisu lub osób upoważnionych przez Wykonawcę; 
b) uszkodzenie Urządzenia Medycznego na skutek przechowywania niezgodnego z ich przeznaczeniem, użycia, eksploatacji niezgodnej z instrukcją obsługi, użycia niezgodnych z instrukcją materiałów eksploatacyjnych lub niewłaściwego podłączenia urządzeń zewnętrznych po prawidłowej instalacji i uruchomieniu Urządzenia Medycznego przez Wykonawcę; 
c) całkowitego lub częściowego spowodowanie wad, usterek lub pogorszenia sprawności oraz parametrów eksploatacyjnych Urządzenia Medycznego wskutek:
· niewłaściwego przechowywania, transportu lub użycia Urządzenia Medycznego przez Zamawiającego, lub osoby trzecie, za które Wykonawca nie ponosi odpowiedzialność,
· niewykonania lub niezainstalowania Urządzenia Medycznego wg. wzorów, specyfikacji, instrukcji wydanych przez Zamawiającego, jego pracowników, agentów lub osoby przez niego wynajęte, 
· zmian w Urządzeniu Medycznym wprowadzonych przez osoby inne niż Wykonawca, jeżeli zmiany te byłyby niezgodne z przeznaczeniem lub instrukcją obsługi, 
· niezgodnego z instrukcją obsługi łączenia Urządzenia Medycznego z innymi przedmiotami, 
· niewłaściwego użycia Urządzenia Medycznego, niewłaściwej obsługi Urządzenia Medycznego, lub siły wyższej, działania organów administracji państwowej (rządowej lub samorządowej), pożarów, powodzi, strajków, wojny, buntów.
3. Odpowiedzialność Wykonawcy zostaje wyłączona w przypadku awarii systemu spowodowanego przez wadliwe działanie podzespołów aparatu, które nie były dostarczone przez Wykonawcę i zamontowane niezgodnie z instrukcją obsługi urządzenia.”
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